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Vitoria (ES), 30 de janeiro de 2019
RAC — 2018-DAGOSTINI

Aos Administradores da

COOPERATIVA DE ECONOMIA E CREDITO MUTUO DOS EMPREGADOS DA
INDUSTRIA DE PAPEIS SUDESTE LTDA. - CREDESTE

Av. Antonio Simao Firjan, n® 1265, Distrito Industrial

Juiz de Fora - MG

Cep. 36.092-000

Fomos contratados por V.Sas. para a realizacdo da atividade de auditoria
cooperativa na COOPERATIVA DE ECONOMIA E CREDITO MUTUO DOS
EMPREGADOS DA INDUSTRIA DE PAPEIS SUDESTE LTDA, - CREDESTE,
doravante denominada “Cooperativa”, relativamente ao ano de 2018.

Nossos trabalhos nessa Cooperativa foram desenvolvidos no periodo de 04 de
outubro de 2018 a 12 de novembro de 2018, referentes a data base 31/07/2018, e
seguem o escopo de auditoria cooperativa definido na Circular n°® 3.799, de 28 de
junho de 2016, do BCB, considerando a complexidade das operacdes e o porte da
cooperativa, a avaliacdo preliminar de riscos, a adequacao da situacdo econémico-
financeira, a exposicao da cooperativa a riscos decorrentes de suas operagdes com
outras entidades e os resultados de auditorias anteriores (interna e externa).

Adicionalmente ao escopo definido na Circular n® 3.799/2016, realizamos 0s exames
complementares requeridos pelo Banco Central do Brasil, conforme Oficio
7092/2018-BCB/DESUC, de 25/04/2018, no que tange a verificacdo quanto a
existéncia na Cooperativa de Politica de Sucessdo formalmente instituida e
devidamente aprovada em assembleia geral.

Os trabalhos foram realizados com base em observacfes, indagacbes e testes
mediante amostragens e, portanto, ndo contemplam a totalidade das contas,
processos e operacdes da Cooperativa.

Como resultado dos nossos exames, emitimos este relatorio de auditoria
cooperativa, em atendimento a exigéncia contida no art. 2°, da Circular n°® 3.799/16,
do BCB, contendo os achados de auditoria e respectivas recomendacdes, descritos
no ANEXO I, seguidos de detalhamentos demonstrados no ANEXO II.

Chamamos a atencdo para a relevancia dos seguintes assuntos identificados em
nossos trabalhos realizados com base no escopo da Circular n® 3.799/16: (a)
necessidade de implementacdo de medidas que visem a melhora no desempenho
operacional e higidez econbmico-financeira; (b) performance insatisfatéria da
carteira de crédito e do quadro social; (c) auséncia de evidéncia da atuacdo do
diretor responsavel pela estrutura simplificada de gerenciamento continuo de riscos;
(d) auséncia de indicacdo e atuacdo dos responsaveis pelos componentes de
Controles Internos e Conformidade (Compliance); e (e) auséncia de politicas e
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procedimentos efetivos relacionados a prevencdo e combate a lavagem de dinheiro
e ao financiamento do terrorismo (PLD/FT). Tais assuntos implicam em risco legal e
na possibilidade de ocorréncia de eventos que afetem a seguranca, a reputacéo e a
transparéncia do processo de gestao da cooperativa.

Como resultado do exame complementar requerido no Oficio 7092/2018-
BCB/DESUC, de 25/04/2018, concluimos pela necessidade de aprimoramento da
Politica de Sucesséo, conforme detalhado no ANEXO I, Tema IV, achados 1 e 2.

Nossos comentarios se referem aos controles internos em vigor no momento da
execucao das atividades de auditoria cooperativa, concluidas na data indicada no
paragrafo primeiro acima. Portanto, ndo realizamos quaisquer procedimentos de
auditoria cooperativa posteriormente a referida data, assim como ndo consideramos
eventuais modificagcdes ocorridas apds aquela data.

O presente relatério destina-se exclusivamente para informacdo e uso da
administracdo da Cooperativa e de outras pessoas autorizadas por esta e nao foi
preparado para ser utilizado por terceiros fora da Cooperativa, podendo ser
disponibilizado ao Banco Central do Brasil no atendimento aos requisitos da
Resolucdo n° 4.454/15, do CMN, e Circular n® 3.799/16, do BCB. Sua divulgacao
externa pode suscitar duvidas e originar interpretacdes errdbneas por pessoas que
desconhecem o0s objetivos e as limitacdes dos exames, desenvolvidos de acordo
com as normas brasileiras de auditoria.

Atenciosamente,

D’AGOSTINI CONSULTORIA E AUDITORIA S/S  Ideraldo Luiz A. de Moraes
CRC-ES 002282/0 “S” MG Contadar
CRC-ES 009503/0-0 “S” MG
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ANEXO | — Achados e Recomendacfes

Instituicio: COOPERATIVA DE ECONOMIA E CREDITO MUTUO DOS EMPREGADOS DA INDUSTRIA DE PAPEIS SUDESTE LTDA. -
CREDESTE

Temal - Adequacéo do desempenho operacional e da situagdo econdmico-financeira (inciso I, Circular n° 3.799/2016):

o
Acrl:lado Achado Descricdo do Achado Capitulacéo Recomendacéao
Calculamos o indice de eficiéncia da cooperativa para o periodo de 2015 a 2018, e Adotarem
observamos consideravel aumento, partindo de 85%, em 2015, para 115%, em 2018 .

. . " . . o - tempestivamente
Necessidade de | (anualizado). O percentual admitido por alguns sistemas cooperativos brasileiros gira em medidas aue obietivem
adocdo de medidas [torno de 50% a 55%. Além disso, considerando o retrospecto de recuo apresentado nas reverter esq$e cenério de
gue objetivem a|rendas de operacbes de crédito, conjugado com 0S sucessivos aumentos has despesas ~ o . ’

o . T ; . L Resolugdo n°|forma a incrementar
melhora do | administrativas, referido indicador tende a se alavancar ainda mais. Nossas andlises :
. . L . 4.434/2015, art. |suas receitas
desempenho evidenciaram que o aumento das despesas administrativas decorre pontualmente da ~ L
1 . T A . 17 e Resolucdo | operacionais elou
operacional e da|realizacdo despesas extras de boénus escolares e cestas natalinas doadas para os| .
; ~ N . X oy . . X n°® 4.606/2017. reduzir suas despesas
situagdo econdmico- | associados ao final de cada exercicio, e totalizaram R$ 35 mil em 2017, e R$ 26,4 mil em administrativas. o que
financeira da |2018. Os indices de rentabilidade também apresentaram desempenho insatisfatorio. contribuira na' melh?)ra
cooperativa. Enquanto em 2014 as rentabilidades sobre o patrimonio liquido (ROE) e sobre o ativo de seu resultado
(ROA) situaram-se em 0,4% e 0,3%, respectivamente, para o exercicio de 2018 a tendéncia operacional
€ de indices proximos de -3,4% e -3%, respectivamente. Detalhamos no Quadro 1, do P '
Anexo Il o conceito/calculo dos indices citados.
Inclur em ata do
Deficiéncia nos Art. 1°, da Cons_e_lho ~ de
= Administracdo e nas
Processos © Resolucdo n° notas explicativas item
> controles para | Ndo existem evidéncias de autorizacdo para emissdo das demonstracBes contabeis do | 3.973/2011, CPC Exp

~ L - ~ especifico versando
aprovacao das | exercicio de 2017 por parte da administragéo. 24 — Eventos sobre a autorizacio para
informacdes Subsequentes; emiss30 caop das
contébeis. NBC TG 24 (R1) ~

demonstracdes
contabeis.
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Implementarem rotinas e
procedimentos

automatizados que
= o |iImpecam esse tipo de
~ o . ~ o . Resolucao n - . '
Operacdes com | Identificamos pelo menos dois casos de operacbes de crédito sucessivamente 2 554/1998 e pratica. Além  disso,
caracteristicas  de | renegociadas, sem amortizacdo significativa, caracterizando-se rolagem de divida, conforme R'esolu 20 o acompanharem esses e
rolagem de divida. | demonstrado nos Quadros 2a e 2b, do Anexo Il ¢ outros casos
2.682/1999.
semelhantes de modo a
verificar a necessidade
de complemento em sua
proviséo.
Adotar medidas para
diversificar a carteira de
item IX, "a", da|operacdes de crédito,
Resolucao n°|como, por exemplo, a
Existéncia de 1.559/1988, com |expansdo do quadro
concentracao redacéo dada |social e a geracdo de
relevante na carteira | Ha4 concentracao na carteira de crédito, conforme evidenciado no Quadro 3, do Anexo |l. pela Resolucéo |resultado positivo. Incluir
de operacdes de n°®  3.258/2005; |na politica de crédito
crédito. art. 26, IlI, da|procedimentos que
Resolugdo n° | objetivem evitar a
4.606/2017. recorréncia de
concentracao nas
operacdes.
Resolugdo n° | Adotar a pratica de obter
2.554/1998; 0 comprovante de renda
Cadastros Analisamos os dossiés de concessao de empréstimo de uma amostra de 30 tomadores com | Circular n° | por ocasiao da
) 34 contratos e, em 28 deles, constatamos a auséncia dos comprovantes de renda dos | 3.461/2009; Art. |concessdo de cada
incompletos. . o p x
associados, conforme Quadro 4, do Anexo Il. 26, inciso V, "b", | operacdo, mantendo-o
da Resolucdo n°|arquivado no respectivo
4.606/2017. dossié.
Auséncia de - .
o 0 i Definir  critérios  para
critérios para . ~ S - e . Art. 2°, inciso I, e .
A cooperativa ndo possui critérios definidos para classificacdo de risco dos tomadores. classificacdo de risco

classificacéo de

risco do tomador.

Apenas sao levados em conta critérios para classificacdo das operacées de crédito.

da Resolugdo n°
2.682/1999.

dos tomadores.
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Apurar, analisar e
acompanhar a evolucéo
de indicadores de
Auséncia de Art. 61, da greséig dc;aisrlscc::omdog
apuracdo, andlise e Resolucao n° inadimyléncia roviséo.
acompanhamento N&o existem evidéncias de que a administracdo da Cooperativa se utilize de indicadores | 4.557/2017; e P P '
7 - ~ ; L cobertura da
de indicadores para | para a gestdo do risco de crédito. arts. 25 a 27, da inadimpléncia
a gestdo do risco de Resolucao n° plenc ,d
crédito 4.606/2017 concentragao dos S, 10
' ’ e 20 maiores devedores,
concentracdo dos 5%
maiores devedores, etc.
:I:St)e()?glaé.o gg Art. 21, incisos Il | Elaborar referidos
rac N e IX, da | relatorios
relatérios a . = - N L R - ~ o o o R
o ~ A cooperativa ndo tem por pratica a elaboragcdo de relatérios a administracdo que | Resolucdo n° | periodicamente a
8 administracdo sobre . ~ . . ; . RN o~ ) L ~
a situacao do demonstrem a situacéo do gerenciamento do risco, inclusive das excecdes a politica. 4.606/20~17, administracgao,
. Resolucao n° | observando-se sua
gerenciamento  do . o
fisco de crédito. 2.682/99. efetiva utilizag&o.
Tema ll - Adequacéo e aderéncia das politicas institucionais (inciso Il, Circular n° 3.799/2016):
N° - . = ~
Achado Achado Descricdo do Achado Capitulacéo Recomendacéo
Auséncia de | slise d d : ii d lucBes no feti
ofetividade de Pela anlise do organograma da Cooperativa, verifica-se que, apesar de sua estrutura| Resolucdes n® | Tornar efetivo e
organizacional apresentar os componentes de Controles Internos e de Gestdo de Riscos,| 2.554/1998; n°® |abrangente o]
1 componente da| . P : ~ A L S U e X .
estrutura ndo encontramos evidéncias de sua efetiva atuacédo dentro dos pardmetros minimos exigidos | 4.557/2017; e n°® | funcionamento da citada
organizacional pelos normativos legais vigentes. 4.606/2017. estrutura organizacional.
. Conforme Quadro 5, Anexo ll, identificamos auséncia de registro de diretores por area de A_tuahzar 0S registros no
Reqgistros o T . : L ~ . N . o Sistema Unicad e
; responsabilidade; diretores registrados em areas de responsabilidade que ndo se aplicam a Circular n ; .
2 desatualizados no . . g . o ; : e . implementar rotinas e
; X Cooperativa; e diretores indicados para areas de responsabilidade cujos dispositivos legais 3.165/2002. .
Sistema Unicad. procedimentos que
se encontram revogados. o N
objetivem manté-los
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frequentemente
atualizados.
Tema lll - Adequacédo dos limites operacionais e dos requerimentos de capital (inciso 1V, da Circular n°® 3.799/2016):
N° had ic&o do Achad itulaca daca
Achado Achado Descricao do Achado Capitulacao Recomendacao
Auséncia de
sistemas Resolucao n° | Implementar
automatizados ou | A cooperativa ndo possui sistema automatizado ou rotinas de monitoramento quanto ao | 2.554/98; arts. 20 | procedimentos e rotinas
1 rotinas de | cumprimento dos requerimentos minimos de Patrimdénio de Referéncia, RWAss e demais | e 21, da|de monitoramento do
monitoramento  do | limites operacionais. Resolucao n° | cumprimento desses
cumprimento dos 4.606/2017. parametros.
limites operacionais.
Tema IV - Regras e praticas de governanca e controles internos (inciso V, da Circular n® 3.799/2016):
N had ic&o do Achad itulaca daca
Achado Achado Descricao do Achado Capitulacao Recomendacao
Auséncia da . -
divulgacéo da | A cooperativa possui politica de sucessdo formalizada e aprovada na AGO de abril/2017. At 26,~da o D|vulga~r a politica de
1 o o A . ~ . Resolucédo n sucessdo ao quadro
Politica de | Todavia ndo encontramos evidéncias de sua ampla divulgacdo ao quadro social. )
= 4.434/2015. social.
sucessao.
o . ~ . ~ . o Art. 26, da
5 Eficacia d~a Politica | A cooperativa n&o possuli plano de sucessao formalizado que garanta a eficacia da politica Resolucio n° Elabora~r o plano de
de sucessao. estabelecida. 4.434/2015, sucessao.
Inexisténcia de | Em que pese os diretores terem participado de curso de capacitacdo sobre Governanca % o |Implementar politica de
o . . . . X z Resolugdo n e
3 politica de | Corporativa e Conformidade (Compliance), realizado em outubro/2018, a cooperativa nao 4.538/2016 qualificacéo e
gualificagcéo e | possui politica de qualificacao e treinamento dos membros dos 6rgéaos estatutarios. ' ' treinamento e 0
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treinamento para cronograma anual de
membros de 6rgaos atividades de
estatutarios. capacitacao.

Observar a
Auséncia de | Apesar das demonstracfes financeiras da cooperativa estarem acessiveis na cartilha obrigatoriedade de
) ~ NP : h e x . Art. 46, da| . ~
divulgacao das | distribuida aos associados por ocasido da realizacdo da AGO de 2018, ndo existem Resolucio no divulgacao das
demonstragdes evidéncias de sua divulgagéo no prazo minimo de dez dias anteriores a data de realizagao ¢ demonstracdes

o ; o 4.434/2015. s .

contébeis. da Assembleia Geral Ordinéria. contibeis prevista no

citado normativo.

Auséncia do livro de
presenca nas
assembleias gerais.

A cooperativa ndo apresentou o livro de presenca dos cooperados que se fizeram presentes
nas convocagfes da Assembleia Geral Ordinaria (AGO).

Art. 22, inciso V
da Lei n°
5.764/71 e art.
38, § Unico do
Estatuto Social

Adotar o livro ou lista de
presenca dos associados
nas Assembleias Gerais.

Auséncia de
avaliacdo e
elaboracéo de plano
de acao para
reverter o quadro de
reducdo
apresentado na
quantidade de
associados.

Identificamos potencial risco operacional caracterizado pela redu¢cdo no quadro social
ensejada pela transferéncia de parte do parque industrial das empresas do grupo
SUDESTE, em Juiz e Fora, para o estado do Rio de Janeiro (Graficos 1 e 2 do Anexo II).
Em nossas analises ndo encontramos evidéncias de que tal situacdo tenha sido avaliada
pela administracdo da cooperativa.

Art. 42, do
Estatuto Social, e
art. 20, da
Resolucao n°
4.606/2017.

Realizar estudo
objetivando a expansao

do quadro social para
fazer frente a essa
situacao.
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Observar as
competéncias previstas
Auséncia de no mencionado
evidéncia da normativo e documentar
atuagdo do diretor Art. 21, inciso IX, | os procedimentos
7 responsavel pela | Ndo existem evidéncias sobre a efetividade das competéncias do diretor responsavel pelo e art. 28, da adotados e os resultados
estrutura gerenciamento continuo de riscos. Resolugdo n® |destes, inclusive em
simplificada de 4.606/2017. relatorio especifico a ser
gerenciamento apresentado
continuo de riscos. regularmente ao
Conselho de
Administracao.
Auséncia de
indicacdo e atuacéo
do responsavel pela
execucao das | Em que pese existir politica de conformidade (compliance) aprovada pela assembleia geral, | Art. 7°, incisos | a feti licacio d
8 atividades ndo ha evidéncias de quem é o responsavel pela execucdo dessa atividade e se ele tenha | VI, da Resolucéo E e,tlyar a aplicacao da
. . . . politica.
relacionadas a | realizado os procedimentos elencados na horma que trata desse tema. n° 4.595/2017.
funcéo de

conformidade
(compliance).

TemaV - Em relagdo a prevencéo da lavagem de dinheiro e do financiamento ao terrorismo (inciso VII, da Circular n° 3.799/2016):

NO

Achado Achado Descricdo do Achado Capitulacéo Recomendacéo
Auséncia de
@
Prevencéao aos 9.613/1998;
Crimesgde Lavagem N&o existem evidéncias de que a Politica de Prevencdo aos Crimes de Lavagem de | Circular n° Divulaar a olitica
1 o 9 Dinheiro e do Combate ao Financiamento do Terrorismo (PLD/FT) tenha sido divulgada | 3.461/2009, com | . 9 P
de Dinheiro e do|. ~ internamente.
internamente. redacdo dada
Combate ao I . o
Financiamento do pela = Circ. n
; 3.654/2013.
Terrorismo
(PLD/FT)
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Politica institucional

Numa amostra dos dossiés de 30 tomadores com 34 contratos ativos, ndo identificamos a

de  PLD/ET _em declaragéo\ de proposito req_ueriQa pela Qircular n® 3.461/2009. Além disso, o ManuNaI dg Lei n° Obte[ a declaracdo de
desacordo com  a Combatfa a Il_ava}gem de Dinheiro, atualizado em 21/06/2018,_demanda adequa(;oes~ a 9..613/1998; propdsitos _de todo. 0
legislaco e Ieg|slagao pois ndo contempla, por exemplo, 0s cr|ter|93 e pr_ocedlmentos para: (a) selecao, | Circular n° | quadro social e atuallza‘r
apresenta treinamento, e acompanhamento da situacdo econdmico-financeira dos diretores; e (b) | 3.461/2009; 0 Manual de Combate a
. analise prévia de novos produtos e servi¢cos, sob a Otica da prevencao dos mencionados | Circular n° | Lavagem de Dinheiro.
procedimentos . ' . - . ~ .
insuficientes. crimes. ; e (c) a cooperativa ndo tem por pratica obter a declaracdo de propésito de seus | 3.654/2013.
associados.
Implementar o referido
cronograma e realizar
treinamentos para todo o
quadro de colaboradores
Art. 1° 8§ 1° |e membros de Orgdos
inciso lll, da|estatutarios. Para as
Auséncia de | Em que pese a diretoria ter realizado em outubro de 2018 curso de Lavagem de Dinheiro, a | Circular n° | pessoas envolvidas
treinamentos em | Cooperativa ndo possui cronograma de treinamentos em PLD/FT, e ndo foram realizados | 3.461/2009, com | diretamente com as
PLD/FT guaisquer treinamentos no exercicio de 2017 e no periodo de janeiro a julho de 2018. redacéo dada |areas de PLD/FT e
pela Circular n°|clientes, os treinamentos
3.654/2013. devem ser robustos,
possibilitando a
compreensao das

tipologias de PLD/FT e
as formas de prevencéo.
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ANEXO Il — Detalhamento(s) do(s) achado(s) de auditoria

Instituicio: COOPERATIVA DE ECONOMIA E CREDITO MUTUO DOS EMPREGADOS DA INDUSTRIA DE PAPEIS SUDESTE LTDA. —
CREDESTE

Quadro 1 — Detalhamento do célculo do indice de Eficiéncia Padrédo (IEP) (achado 1, do Tema I):

Contas jul/18 jun/18 dez/17 Glossaério
IEP: Analisa a eficiéncia

Despesas Administrativas: 14.453,01 104.251,68 198.669,45| operacional confrontando as
8.1.7.00.00-6 14.453,01  104.251,68  198.669,45| despesas administrativas em

relacéo as receitas operacionais
Margem de Contribuic&o: 15.347,19 90.650,96 182.271,66 liquidas e demonstra o
(+) 7.1.1.00.00-1 14.03353 8575841  170.999,46 | Percentual de guanto os gastos
(+) 7.1.4.00.00-0 . . . com '? ma?uttengao dl? ]
(+) 7.1.5.00.00-3 892,86 5063,43 1254476 C%%%?;acig’r?a? jaﬁfszﬁjléa% ©
(+) 7.1.7.00.00-9 - - -
(+) 7.1.8.00.00-2 - - -
(+) 7.1.9.00.00-5 532,26 1.932,41 1.976,95
(-) 7.1.9.20.01-6 - 1.371,76 1.403,19
(-) 7.1.9.90.00-8 31,65 243,08 433,55
(-) 8.1.1.00.00-8 - - -
(-) 8.1.2.00.00-1 - - -
(-) 8.1.5.00.00-8 - - -
(-) 8.1.6.00.00-6 - - -
(-) 8.1.9.00.00-0 79,81 488,45 1.412,77
(+) 8.1.9.55.00-2 - - -
IEP (Despesas Administrativas / Margem de Contribuicdo) 94,17% 115,00% 109,00%
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Conta: 114-7
~ | Quantidade | Datade . . Parcelas Liquidacéo

Contrato Valor TaxaMes de Parcelas | Liberacdo Inicio Fim Pagas Data Contrato
3222923 3.649,41 3,50% 24 09/02/2015 | 27/02/2015 |31/01/2017 12

3223842 296,24 3,50% 3 11/11/2015| 30/11/2015 |29/01/2016 3 11/01/2016 | 3223937
3223936 200,00 3,75% 1 11/01/2016 | 11/01/2016 |11/01/2016 0

3223937 2.645,64 3,75% 18 11/01/2016 | 29/01/2016 |30/06/2017 6

3224497 250,00 3,75% 1 16/06/2016 | 16/06/2016 |16/06/2016 0 16/06/2016 | 3224498
3224498 2.323,10 3,75% 15 16/06/2016 | 30/06/2016 |31/08/2017 4

3224672 252,03 3,50% 5 25/07/2016 | 31/08/2016 |30/12/2016 2 15/09/2016 | 3224938
3224937 150,00 3,75% 1 15/09/2016 | 15/09/2016 |15/09/2016 0

3224938 2.308,78 3,75% 12 15/09/2016 | 30/09/2016 |31/08/2017 5

3225823 600,00 3,75% 1 12/01/2017 | 12/01/2017 |12/01/2017 0 12/01/2017 | 3225824
3225824 2.246,20 3,75% 12 12/01/2017 | 31/01/2017 |29/12/2017 3

3226139 400,00 3,75% 1 13/03/2017 | 13/03/2017 |13/03/2017 0 el e
3226140 2.334,59 3,75% 12 13/03/2017 | 31/03/2017 |28/02/2018 4

3226570 1.500,00 3,75% 15 08/06/2017 | 30/06/2017 |31/08/2018 0 08/06/2017 | 3226571
3226571 3.364,34 3,75% 15 08/06/2017 | 30/06/2017 |31/08/2018 4

3227049 350,00 3,75% 13 19/09/2017 | 29/09/2017 | 28/09/2018 0 el
3227050 3.241,71 3,75% 13 19/09/2017 | 29/09/2017 | 28/09/2018 7

3227804 700,00 3,75% 10 08/03/2018 | 30/04/2018 |31/01/2019 0 08/03/2018 | 3227805
3227805 2.745,93 3,75% 10 08/03/2018 | 30/04/2018 |31/01/2019 4

3228310 400,00 3,75% 9 09/07/2018 | 31/07/2018 |29/03/2019 0 e e
3228311 2.425,19 3,75% 9 09/07/2018 | 31/07/2018 |29/03/2019 5

3228895 600,00 3,75% 7 19/11/2018 | 30/11/2018 |31/05/2019 0 19/11/2018 | 3228896
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Quadro 2.b - Operacdes com caracteristicas de rolagem de divida (achado n° 3, do Tema I):

Conta: 1176-2

~ | Quantidade | Datade - . Parcelas Liguidacéo
Contrato Valor Taxa Mes de Parcelas | Liberacdo Inicio Fim Pagas Data Contrato
3222705 1.841,45 3,00% 15 13/11/2014 | 28/11/2014 |29/01/2016 5
3222926 197,27 3,50% 6 09/02/2015 | 27/02/2015 |31/07/2015 2 10/03/2015 | 3223010
3223009 300,00 3,50% 1 10/03/2015 | 10/03/2015 |10/03/2015 0
3223010 1.893,22 3,50% 15 10/03/2015 | 31/03/2015 |31/05/2016 5
3223203 297,59 3,50% 6 06/05/2015 | 29/05/2015 |30/10/2015 3 20/07/2015 | 3223512
3223415 500,00 3,50% 12 01/07/2015| 31/07/2015 |30/06/2016 0
3223512 2.184,96 3,75% 15 20/07/2015 | 31/07/2015 |30/09/2016 5
3223869 300,00 3,75% 1 17/11/2015| 17/11/2015 |17/11/2015 0 il R
3223870 2.010,71 3,75% 12 17/11/2015| 30/11/2015 |31/10/2016 3
3223947 300,00 3,75% 1 13/01/2016 | 13/01/2016 |13/01/2016 0 13/01/2016 | 3223948
3223948 2.029,30 3,75% 12 13/01/2016 | 29/01/2016 |30/12/2016 2
3224022 500,00 3,75% 1 23/02/2016 | 23/02/2016 |23/02/2016 0 2HUAP0NE | S0P
3224023 2.472,56 3,75% 12 23/02/2016 | 31/03/2016 |28/02/2017 2
3224131 200,00 3,75% 1 11/04/2016 | 11/04/2016 |11/04/2016 0 11/04/2016 | 3224132
3224132 2.502,10 3,75% 12 11/04/2016 | 29/04/2016 |31/03/2017 4
3224653 400,00 3,75% 1 13/07/2016 | 13/07/2016 |13/07/2016 0 el e
3225654 2.369,81 3,75% 9 13/07/2016 | 29/07/2016 |31/03/2017 4
3225090 100,00 3,75% 1 21/10/2016 | 21/10/2016 |21/10/2016 0 21/10/2016 | 3225091
3225091 1.764,17 3,75% 7 21/10/2016 | 31/10/2016 |28/04/2016 4
3225872 1.000,00 3,75% 9 24/01/2107 | 24/01/2107 |24/01/2107 0 el
3225873 2.039,88 3,75% 8 24/01/2017 | 31/01/2017 |31/08/2017 2
3226003 300,00 3,75% 1 09/02/2017 | 09/02/2017 |09/02/2017 0 09/02/2017 | 3226004
3226004 2.110,81 3,75% 8 09/02/2017 | 28/02/2017 |29/09/2017 3
3226301 1.800,00 3,75% 1 11/04/2017 | 28/04/2017 | 28/04/2017 0 il g
3226302 3.444,36 3,75% 12 11/04/2017 | 28/04/2017 |30/03/2018 3
3226597 1.200,00 3,75% 15 19/06/2017 | 30/06/2017 |31/08/2018 0 19/06/2017 | 3226598
3226598 4.226,87 3,75% 15 19/06/2017 | 30/06/2017 |31/08/2018 4 19/09/2017 | 3227045
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3226732 197,28]  3,50% 2 13/07/2017] 31/07/2017 [31/10/2017] 3
3227044 100,00 3,75% 12 |19/09/2017 | 29/09/2017 |31/08/2018| 0
3227045 | 3.835,76| 3.75% 12 |19/09/2017 | 29/09/2017 |31/08/2018| 5
3227578 | 1.300,00| 3.75% 12 [16/01/2018| 31/01/2018 |3L/12/2018| o | -0/01/2018 | 3227579
3227579 | 4.046,17| 3.75% 12 |16/01/2018| 31/01/2018 |31/12/2018| 4
3227717 202,10 3,50% 4 19/02/2018 | 30/03/2018 | 29/06/2018| 2 | 23/04/2018 | 3227987
3227986 800,00 | 3,75% 12 |23/04/2018 | 30/04/2018 | 29/03/2019| 0
3227987 | 4.129.95| 3.75% 12 |23/04/2018| 30/04/2018 |29/03/2019| 8
3228865 200,00 3,75% 6 12/11/2018 | 30/11/2018 |30/04/2019] o | +2/11/2018 | 3228866

Quadro 3 - Concentragdo na carteira de crédito (achado n° 4, do Tema I):

Concentrago sobre a carteira: Concentragdo sobre o Patrimdnio de Referéncia:
. ) H 0,
Maiores Saldo Devedor % . Maiores Saldo Devedor * % <
tomadores Concentracgao tomadores Concentracao
5 maiores 48.254 13,18% 5 maiores 48.012 8,06%
10 maiores 80.929 22,11% 10 maiores 80.524 13,52%
20 maiores 132.511 36,20% 20 maiores 131.848 22,13%
Concentracéo dos 5% maiores tomadores:
Maiores Quantidade de Saldo Posicéo Liquida % Concentracao
Tomadores tomadores Devedor * Carteira PR
5% maiores 12 92.424 91.962 25,25% 15,44%
* saldo devedor deduzido da proviséo para operacdes de crédito.
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Quadro 4 — Cadastros incompletos (achado n° 5, do Tema l)

CONTA | CONTRATO | | CONTA | CONTRATO
366-2 3227776 2526-7 3228321
1805-8 3227693 2291-8 3228068
940-7 3227968 1193-2 3228320
1261-0 3227962 458-8 3228238
818-4 3227819 2515-1 3228327
1593-8 3226176 855-9 3227690
1282-3 3227338 2249-7 3228246
1502-4 3228222 2466-0 3228058
1381-1 3227966 2562-3 3228239
407-3 3225276 2527-5 3228086
2126-1 3228227 2581-0 3228333
2394-9 3227671 2587-9 3228313
164-3 3227698 2501-1 3227730
2345-0 3228196 2583-6 3228192
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Quadro 5 - Registros desatualizados no Sistema Unicad (achado n° 2, do Tema ll):

Area de responsabilidade

Dispositivo Legal

Situacdao

Diretor responséavel pela politica de relacionamento com os clientes

Resolucdo n° 4.539/2016

Diretor ndo indicado

Resp. p/ informagBes do Demonstr. Limites Operacionais - DLO

Art. 20 da Res. n° 3.678/2013

Diretor ndo indicado

Ouvidor

Art. 10 da Res. n°® 4.433/2015

Diretor ndo indicado

Diretor responsavel pela politica de seguranca cibernética

Resolucéo 4.658 / Circular 3.909

Diretor ndo indicado

Diretor responsavel por gestdo recursos terceiros

Resolucdo 2.451

Registro inaplicavel & Cooperativa

Diretor responsavel pelas contas de depdsitos

Resolucado 2.078

Registro inaplicavel & Cooperativa

Diretor responsavel pelas cooperativas filiadas

Resolucado 4434

Registro inaplicavel & Cooperativa

Diretor responséavel pelas informacdes — Consércios

Circ. 3432

Registro inaplicavel & Cooperativa

Diretor responsavel p/ estrutura de gerenciamento de capital

Resolucao 4.557

Registro inaplichvel & Cooperativa

Diretor responséavel gerenciamento de risco — CRO

Resolucao 4.557

Registro inaplichvel & Cooperativa

Diretor responsavel p/ emp. E troca de titulos

Resolucao 3.197

Registro inaplicavel & Cooperativa

Diretor responsavel por risco de liquidez

Resolucao 4.090

Dispositivo legal revogado

Diretor responséavel pelo gerenciamento de risco de mercado

Resolucdo 3.464

Dispositivo legal revogado

Diretor responséavel pelo gerenciamento de risco operacional

Resolucdo 3.380

Dispositivo legal revogado

Diretor responséavel pelo gerenciamento de risco de crédito

Resolucao 3.721

Dispositivo legal revogado
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Grafico 1 — Reduc¢ao do quadro social — Relagcdo Associados x Capital Social x Carteira de Crédito x Rendas (achado n° 6, do Tema IV)

Relacdo Associados x Capital x Carteira de Crédito
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Gréfico 2 - Histérico das admissdes e demissfes de associados do quadro social (achado n° 6, do Tema IV)

Admissdes e Demissdes

S T T S O O N S R Y- T - I ='< B < N - < B - < R -]
g 2 42 Zd 2 d g g d g d 2 £ 2 d d g d
£ 38 :53FT =295 3258538 5% £ =
B = £ -] £ 2 = %ﬂ o c T g <= = ] £ N
e AdimissOes s Demissoes
--------- Linear (AdimissGes) «-++-+-++ Linear (Demissdes)

Jardim Camburi — Vitéria/ES — Caixa Postal 01-0904 — CEP 29.090-973
Telefax: (27) 3026-5345/3337-9383 e-mail: dagostini@dagostiniauditoria.com — dagostiniauditoria.com
Registro CVM n° 8362



mailto:dagostini@dagostiniauditoria.com
http://www.dwaudit.com/

