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1. CONCEITO DE RELATORIO DE GESTAO E PRESTACAO DE CONTAS

A publicacdo de um Relatério de Gestéo e Prestagéo de Contas coloca a disposi¢éo das partes interessadas

toda informacéo que permite a correta avaliagédo do desempenho da cooperativa.

A gestdo e a prestagdo de contas anuais, estruturadas em ‘relatétic‘J, constitui uma oportunidade para a
cooperativa demonstrar a seus cooperados, as agdes, evolugdes, - estatisticas, indices, mercado,
planejamento, dentre outros elementos desenvolvidos no exercicio anterior. O Relatério da cooperativa ira
complementar a divulgagdo anual das contas, em assembleia, de forma.mais abrangente, reafirmando o
compromisso e relevancia que, cada vez mais, se atribuird ao equilibrio entre as vertentes econdmica,
financeira, social e ambiental.

A publicagdo do Relatério é anual e serdo demonstradas as agdes e informagdes sempre, do ltimo exercicio
fiscal.

O principal objetivo do Relatério € o de colocar a disposigéo dos cooperados toda a informagéo que permite a
correta avaliagc&o do desempenho da cooperativa, uma vez qué sua gestao é definida como democratica e
transparente, obtendo uma oportunidade para demonstrar, ao seu quadro ‘social e demais 6rgéos, as

pricridades de investimento e atuacdo do exercicio seguinte.
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2. MENSAGEM DA DIRETORIA

Apresentamos por meio dos Demonstrativos Contabeis e do Relatério de Gestéo, a evolugéo alcancada nos
ultimos anos, destacando as principais agdes da Diretoria Executiva; .ém cohjunto com conselho Fiscal e

Administrativo.

Sobre resultado anual, esclarecemos que atingimos nosso objetivo: apresentando resultado positivo em um
ano totalmente atipico e dificil para todos os setores devido a pandemia do Covid-19.

Para 2021, esperamos manter nosso crescimento de forma semelhante aos ultimos anos, sempre priorizando
o cooperado. Ainda assim, demonstramos uma imensa preocupagdo quanto & pandemia mundial, que vem
causando crises em diversos setores. '

Por fim, desejamos que 2021 seja um ano de renovagéo e prosperidade para cooperativa e seus associados,
e acima de tudo um ano cheio de salide e boas condigdes financeiras.

Saudagodes Cooperativistas!!!
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3. COMPOSICOES DOS CONSELHOS, DIRETORIA E ASSESSORIA$

Conselho de Administragao e Diretoria Executiva
e Presidente - Pedro Andre Nasc. Chagas
e Diretor Financeiro - Luiz Fellipe F. Mendes
e Diretora Administrativa - Adriana M. Liguori Oliveira
e Cons. Adm Efetivo — Sandro Delgado de Paula
e Cons. Adm Suplente — Djean Belcavello Mariano
Conselho Fiscal Efetivo
e Thais Mendonga
e Carlos André
e Wesley Coelho
Conselho Fiscal Suplente
e Analine Eva
e Josiel Arimateia
Assessorias
e Gerente Administrativa - Daiana Campos _ ¢ ‘ ’
e Contador — Davi Bruske
Auditoria
e Cooperativa — D’Agotini - Ideraldo

e |Interna — Linear Auditores - Eduardo

P

' |
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4. INFORMAGOES GERAIS = .

E uma instituicéo financeira, constituida em 18 de janeiro de 1974, com o nome inicial de Credipar, chegando
hoje com a denominagdo atual. E organizada sob forma de sociedade Cooperativa, acompanhada e
fiscalizada pelo Banco Central do Brasil, Auditoria Cooperativa e Auditoria Interna. N&o é filiada a nenhuma

Associagao ou Central Cooperativista.

A Credeste ndo tem fins lucrativos, sua gestdo é democratica tendo os cooperados a oportunidade de
participar sempre, seja nas operacbes realizadas no dia-a-dia, contribuindo com sugestdes, através de
assembleias gerais, canais de ouvidoria ou pesquisa de satisfagdo realizada anualmente.

Missdo - Promover permanentemente a exceléncia do cooperativismo, viabilizando agbes de empréstimo,
integracao, através da ajuda mutua dos seus associados e do uso adequado do crédito.

Objetivo - A educagéo cooperativista e financeira dos seus associados. ‘P'roguraré ainda, por todos os meios,

fomentar a expansao do Cooperativismo de Economia e Crédito Mutuo.

Quem pode associar - Poderdo ser socios todos aqueles que tendo livre disposi¢éo de pessoa e bens,
concordem com o presente Estatuto, preencham as condigées nele estabelecidas e sejam empregados,
servidores e pessoas fisicas prestadores de servico em carater ndo eventual da Industria de Papéis Sudeste
Ltda., EPM — Embalagem de Polpa Moldada, Cartéo Embalage‘ns, Funcionarios e prestadores de servico em

carater n&o eventual da Cooperativa.
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5. PARECER DO CONSELHO FISCAL

Como membros do Conselho Fiscal da Credeste e no uso das atribuigdes estatutarias, examinamos as
operagdes sociais, como: Balango Patrimonial e as Demonstracées de Sobras e Perdas, acompanhadas de
Notas Explicativas da Diretoria e Relatério dos Auditores Independentes sobre as Demonstragdes Contabelis,

relativos ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2020.

Baseados no exame e nas informacdes suplementares obtidas de Auditoria Cooperativa e Auditoria Interna,
somos de parecer que as contas apresentadas representam a situagéo patrimonial, econédmica e financeira
da entidade, merecendo aprovacéo dos senhores associados.

Conselho Fiscal Efetivo

Thais do Carmo Mendonga Wesley Coelho dos Séntbs" Carlos Andre bampos Oliveira

"\@ i, -
- X J :
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6. PRESTACAO DE CONTAS EXERCICIO FINDO EM 31/12/2020

6.1 — CAPITAL SOCIAL

Capital Social

561.406

497.164

460.861

640.294

567.973

593.212

741.130

2012 2013 2014 2015

-a-Capital Integralizado

99.506  95.174

15.958 13.424

2016 2017

—Capitai Devolvido

. 132.538

116.907 129.922

64.688-

15.964

2018. 2019

160.953

36.572

2012 2013 2014 2015 2016 2017

L.

Avaliagdo: De acordo com os graficos apresentado a cooperativa tem evoluido posjtivamente em relacao ao

Capital Social integralizado e Capital Integralizado no Ano, reflexo do aumen
divulgacéo entre os associados para aumento de cotas integralizadas. :

quadro social e da
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6.2 — QUADRO SOCIAL

Quadro Social 414 e ; 420

285

I 1 T T T 1 T 1 T

2012 2013 2014 2015 2016 . 2017, - 2018 2019 2020

wp=Admitidos = Demitidos

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 201 2020

{
i
i

Avaliacao: Identificado um aumento consideravel no volume ‘de sécios, ao qual idemifgamos que seja

reflexo do aumento de divulgagdo da cooperativa e autorizag%o de ampliagdo do quagdro social. Hoje

atendemos 1/3 dos funcionarios das empresas autorizadas para associar, para 2021 iremos continuar
focando no aumento de quadro social e da carteira de crédito. - (€. '
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6.3 — EMPRESTIMOS

Empréstimo em andamento

402.798

593.819

281.971

404.300

422.112

638.449

2012 2013 2014 2015 2016 2017

~@==Emprestimos Liberados

670.984

e CONtratos

2020

845.547

732.878

639.244
561.285
/ 522.981
420.983
632 729 1.015 1106 ‘783, - 983 576
2012, .-2013" 2014 2015 . 2086% 2017 2020

-~

Avaliagdo: Identificamos uma redugdo nas liberagdes de empréstimo ocasionada pelo reflexo da pandémia
do Covid-19, que apesar das empresas conveniadas serem do ramé da produgdo de embalagens para

produtos alimenticios, nossos empréstimos tiveram que ser I|m|tad02/ﬁe\2}£5|mestre e retomados
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@

gradualmente nos meses seguintes. Para 2021 esperamos continuar atendendo nossos associados com

seguranga em suas demandas financeiras, através de novas linhas de crédito.

6.3 — QUADRO SOCIAL X EMPRESTIMO COMPARATIVO EMPRESAS CONVENIADAS

«@-Associados =-@==Funcionarios - —Potencial de Novos Cooperados

309

SUD. JF Sapucaia EPM Cartao m Coop . Total

e=eCapital ——Saldo Empréstimo =—=Margem Capital x Em.préstimo

115.038 10.190 (33.658) 9.787 1.324 102.681
- - ®

127.861
235.308 638.450
267.253
1.721
v i
382.290 138.052 201.650  16.094 741.131
SuD. JF Sapucaia EPM Cartao : Coop Total
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7. GESTAO DE RISCO

A Credeste se enquadra no segmento 5 (S5) conforme definido na Resolugéo n°® 4.553/2017 que & composto
pelas instituicbes de porte inferior a 0,1% (um décimo por cento) do PIB e que utilizem metodologia
facultativa simplificada para apuragao dos requerimentos minimos de'Pati'iﬁ'lénio de Referéncia.

A estrutura de gerenciamento de riscos e capital da Cooperativa € compativel com a natureza de suas
operacgbes e com a complexidade de seus negécios sendo proporcional a dimenséo da exposi¢éo ao risco.

Conforme determinado pelo Banco Central do Brasil (BACEN).

E realizado o acompanhamento mensal e o relatério de Gerenciamento de Risco Integrado esta disponivel no

site da cooperativa.

8. CONTROLES INTERNOS E COMPLIANCE

O sistema de Controles Internos tem por finalidade assegurar o funcionamento pleno da instituicéo, relaciona
as premissas basicas correspondentes a responsabilidade, segregagdo de fungdes de forma a evitar conflitos
de interesses e sdo baseados na metodologia do COSO (Committee of Sponsoring Organizations of the

Treadway Commission).

]

A estrutura baseia-se na manutencao, atualizacéo dos procedimentds e divulgacéo dos mesmos para toda a
estrutura organizacional, assim como no monitoramento do -ambiente regulatério (Compliance), o
gerenciamento dos riscos Integrados e outros pontos relevantes de controle através de atividade voltadas a

mitigag&o dos diversos riscos as quais a Cooperativa. esta exposta. -

E realizado o acompanhamento periddico e o relatério de Gerenciamento de Controles Internos e
Compliance esta disponivel no site da cooperativa. Nele também acompahhamos o Canal de Denlncias e
Quvidoria, em 2020 n&o houve demandas para tais canais.

9. ORCAMENTO REALIZADO X PROJETADO ) ‘ i

A cooperativa realiza em seus controles a planilha de orgamento projefado x realizado. No ano de 2020 héo
atingimos nossa meta, porém, ainda assim, apresentamos um resultado anual positivo. O relatéria_gsta

disponivel para todos no site. I . M /O

Y
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10. CONTROLES CONTABEIS

v Balanco Patrimonial
Demonstragdo do Resultado
Demonstragdo dos Fluxos de Caixa
Notas Explicativas

LIRS

]

Estao disponiveis em relatérios anexo, e também no site da cooperativa.

11. AUDITORIAS

v Auditoria Interna — relatério disponivel no site da cooperativa.
v Auditoria Cooperativa — relatério disponivel no site da cooperativa.

AGRADECIMENTOS

A Diretoria Executiva e o Conselho de Administragdo da CREDESTE agradecem a todos os Cooperados pela
confianga de mais um ano, pelo apoio, pela fidelidade, postura que 6 cooperativismo sempre busca. Também
agradece o Conselho Fiscal que tem conduzido seus trabalhos com dedicacéo, zelo e profissionalismo,
colaborando, apoiando, orientando e criticando quando necessario.

Juiz de Fora, 20 de marco de 2021.

ro André Nascimento Chagas AdrianaAMaria Liguori de Oliveira
Diretor Presidente Diretora Administrativa

esponsavel pela Contabilidade

Luiz Fellipe Eonsecg Mendes Daiana Campoé'Rodrigues

Diretor Financeiro / Gerente Administrativa

Responsavel pela Gestéo de Risco
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