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1. SEGMENTO E REGULACAO

O Conselho Monetario Nacional (CMN), por meio da Resolugéo 4.553 de 30 de Janeiro de 2017, estabeleceu
a segmentacdo do conjunto das instituicdes financeiras para fins de aplicagédo proporcional da regulagéo
prudencial, sendo enquadrada em Segmento 1 (S1), Segmento 2 (S2), Segmento 3 (S3), Segmento 4 (S4) e
Segmento 5 (S5), e em 23 de Fevereiro de 2017 a Resolugdo 4.557 estabeleceu a estrutura de
gerenciamento de riscos e a estrutura de gerenciamento de capital conforme o enquadramento estabelecido
na Resolugéo 4.553/2017.

A Credeste esta enquadrada no Segmento 5 (S5), e por meio das Resolugdes 4.606/2017, determinou que
as instituicbes financeiras obrigadas a calcular os Ativos Ponderados pelo Risco na forma simplificada
(RWASS), devem implementar a metodologia facultativa simplificada para apuragéo do requerimento minimo
de Patriménio de Referéncia Simplificado (PRS5) estrutura de gerenciamento de capital compativel com a
natureza das suas operagdes, a complexidade dos produtos e servigos oferecidos, e a dimensdo de sua
€exposicao a riscos.

Conforme Resolugéo n° 4.606/2017 em vigor desde fev/2018, a mesma dispée sobre a metodologia
facultativa para apuragédo dos requerimentos minimos de Patriménio de Referéncia (PRS5) e institui o Capital
a serem cumpridos pelas Cooperativas de Crédito que se enquadrem ao condicionamento dos requisitos
estabelecidos pelo Banco Central do Brasil.

A Credeste € uma cooperativa singular de crédito nao filiada a cooperativa central e devera manter, o
montante de PRS5 conforme alteragéo da Resolugdo 4.606/2017.

§ 1° No periodo de maio/2020 a abril/2021, os percentuais de que tratam os incisos | e Il do caput serdo de
10,5% e 15%, respectivamente. (Incluido pela Resolugao n°® 4.813/2020).

§ 2° No periodo de maio/2021 a outubro/2021, os percentuais de que tratam os incisos | e Il do caput seréo
de 11% e 15,5%, respectivamente. (Incluido pela Resolugdo n° 4.813, de 30/4/2020).

§ 3° No periodo de novembro/2021 a abril/2022, os percentuais de que tratam os incisos | e Il do caput serdo
de 11,5% e 16,25%, respectivamente. (Incluido pela Resolugéo n° 4.813, de 30/4/2020).

indice de Imobilizagao: Indica o percentual de comprometimento do Patriménio de Referéncia — PR com o

ativo permanente imobilizado. Desde dezembro de 2002, o indice maximo permitido é de 50%, conforme
determina a Resolugdo CMN n° 2.669, de novembro/1999.

2. iNDICE DE BASILEIA

O Indice de Basiléia mede a solvéncia da instituigdo, & calculado pelo patriménio de referéncia (PR), dividido
pelo valor dos ativos ponderados pelo risco (RWAS5).
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O indice minimo regulatério apresentado até abril de 2022 esta previsto na resolucéo 4.813/2020, acima
citado.

Quanto maior for o 1B, maior a sobra de capital préprio ou patriménio para a realizagdo de operagdes de
crédito de maior risco. Os limites legais do Indice de Basileia (IB) para as cooperativas de crédito nao filiadas
a uma Central é de 17%.

As instituicdes financeiras e demais instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil devem
manter, permanentemente, o valor do Patriménio de Referéncia (PR), apurado nos termos da Resolugéo
CMN n°. 4.606 de 2017, compativel com os riscos de suas atividades, sendo apresentado abaixo calculo dos
limites:

Descricao - 1sem 2022
Patrimonio de Referéncia 949.713,50 854.857,06
indice de Basiléia 103,31% 94,46%
RWASS 919.322,93 904.970,26

Conforme apresentado acima a Credeste esta dentro dos limites minimos estabelecidos, porém ratificamos
que buscamos alternativas em 2022 para o aprimoramento da gestao de rescursos e redugdo do excesso de
disponibilidade, além da diversificacdo na carteira de crédito.

3. INDICE DE IMOBILIZAGAO

O Indice de Imobilizagdo mede o quanto de capital proprio a instituicao tem investidos em ativos imobilizados.
Estes ativos, por apresentarem baixa liquidez, restringem a agilidade da instituicdo para honrar com suas
obrigacdes.

Por resolucéo do Banco Central, as instituigdes financeiras ndo devem alocar mais de 50% de seu patriménio
a itens de imobilizado.
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Avaliacdo: Conforme apresentado na tabela acima a Credeste esta dentro dos limites minimos
estabelecidos.

Cooperativa de Economia e Crédito Mituo dos Empregados da
Induastria de Papéis Sudeste Ltda - CREDESTE
CNPJ 18.340.695/0001-16

4. GERENCIAMENTO DE CAPITAL

O gerenciamento de capital adotado pela cooperativa esta descrito no Manual de controles Internos — MCI,
que apresenta os conceitos, procedimentos e acdes relativas a avaliacdo de capital, para assegurar a
adogao, de uma postura prospectiva de antecipagdo da necessidade de capital decorrente de possiveis
mudancas de mercado, a fim de manter o capital compativel com as atividades desenvolvidas e com o perfil
de riscos da instituicdo, conforme requer a Resolugdo n° 4.557/17.

A Cooperativa esta dispensada da gestdo de gerenciamento de capital por estar enquadrada no Regime
Prudencial Simplificado (RPS), no entanto, para minimizar a possibilidade de insuficiéncia de capital face aos
riscos em que a entidade esta exposta, é realizado o acompanhamento por meio de indicadores operacionais

na planilha de Gestéo Riscos que sao obtidos em relatérios contabeis, administrativos e através de relatérios

periédicos disponibilizados pelo BACEN link https://www3.bcb.gov.br/limites:

Sao utilizados os seguintes indicadores para monitoramento do capital: indice de Basileia, principal indicador
de gestdo do nivel de capitalizagdo das instituicdes financeiras; Patriménio de Referéncia (PR); parcela dos
ativos Ponderados pelo Risco (RWA); PR para comparagdo com o RWA; Patriménio de referéncia minimo
exigido para o RWA e Margem ou insuficiéncia de capital, além disso, a Cooperativa monitora o capital
através de planilhas com informacdes relativas a sua movimentagao.

O gerenciamento de capital consiste em um processo continuo de monitoramento de capital visando
identificar a necessidade de novos aportes.

4.1 — Patrimonio de Referéncia

A andlise de suficiéncia de capital na visdo regulatéria tem como objetivo avaliar o atendimento do indice de
Basiléia apurado de acordo com a legislagdo vigente, definida pelo Banco Central do Brasil. Essa avaliagcao
verifica se a instituicdo possui capital disponivel suficiente para cobrir o capital exigido para os riscos.

Patrimonio de Referéncia x Capital Exigido x Margem

1 SEMESTRE 2022
JANEIRO | FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO
Patrimonio de Referéncia - (PRS5) 860.230 878.924 892.187 907.247 928.915 949.714
Margem sobre o PR Requerido 711.092 727.093 741.571 763.270 773.937 793.429
PRS5 minimo requerido para o RWAS5 | 149.138 151.831 150.616 143.978 154.978 156.285

Gerenciamento Integrado de
Risco

Aprovado em
27.07.2022

Pagina: 4 de 23

&




A
@ Cooperativa de Economia e Crédito Mituo dos Empregados da
@ > f | Indastria de Papéis Sudeste Ltda - CREDESTE
CNPJ 18.340.695/0001-16
@
Coop
CRTDESTE
2° SEMESTRE 2021
JUL AGO SET ouTt NOV DEZ
Patriménio de Referéncia - (PRS5) 808.493 800.454 820.255 831.797 846.985 854.857
Margem sobre o PR Requerido 675.989 665.841 683.139 704.588 700.788 707.799
PRS5 minimo requerido para o RWAS5 132.504 134.612 137.115 127.209 146.197 147.057

Avaliacdo: A relagéo entre Patriménio de Referéncia e Capital Exigido da Cooperativa esta dentro dos limites
estabelecidos pelo Banco Central.

4.2 - RWA - Ativos Ponderados pelo Risco

Conforme definido pelo BACEN através da Resolugdo CMN 4.193, as instituigdes financeiras devem manter
permanentemente, capital e adicional de capital principal compativel com os riscos de suas atividades. O
risco das atividades de instituicdes financeiras é representado pela apuragdo dos Ativos Ponderados pelo
Risco — RWA, na sigla em inglés adotada pelo Banco Central. O montante do RWA é definido pela soma das
ponderag¢bes de algumas contas do ativo, que resulta no valor em risco da instituicdo.

Patriménio de Referéncia x Capital Exigido x Margem — 1° SEMESTRE 2022

860.230 878.924 892.187 907.247 928.915 949.714
; “dfy
P - - o s o
793.429
149.138 151831 | 150.616  143.978  154.978 156.285
JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO
==@==Patrimonio de Referéncia - (PRS5) == largem sobre o PR Requerido

~====PRS5 minimo requerido para o RWAS5
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Patriménio de Referéncia x Capital Exigido x Margem — 2° SEMESTRE 2021

808.494 800.455 820.256 831.798 846.986 854.857
© b - . g
675.990 665.842 683.140 704.588 700.788 707.799
132.504  134.613 137.116 127.209 146.198 147.058
JULHO AGOSTO SETEMBRO  OUTUBRO  NOVEMBRO DEZEMBRO

Avaliacéo: A relagéo entre Patriménio de Referéncia e Capital Exigido da Cooperativa esta dentro dos limites
estabelecidos pelo Banco Central.

4.3 — Acompanhamento Administrativo

2. CAPITAL SOCIAL 1° TRIM 2° TRIM 3°TRIM 4° TRIM
(saldo final) 874.464 922.526 800.159 828.978
Integralizacdo de associados 49.515 53.340 45.510 46.785

Cap. Ex Associado (saldo) 99.536 55.411 108.078 104.215
Dev. Capital {6.758) (46.296) (62) (4.484)
Saldo Rateio SPA (saldo) (30) 3.728 1.408 1.199
RATEIO de Sobras - 10.000 - -
Restituicao de Sobras - (498) - -

Avaliacdo: Registramos um aumento no capital social, do 3° trimestre de 2021 para 2° trimestre de 2022 em
15,3%, Alem disso, identificamos também aumento na media de integralizagdo mensal em torno de 17,2%,
ocorrido devido a realizagdo de campanhas para aumento do quadro social € aumento na integralizagcéo
mensal de capital individual.

A cooperativa realizou o rateio das sobras conforme aprovado em Assembleia Geral e procedeu com as
devolugdes de capital dos associados desligados até 31/12/2021.

5. Risco DE CREDITO

O gerenciamento do risco de crédito € fundamentado na Resolugdo n° 4.557/2017, conforme definido no
artigo 21, através do manual de controles internos, acompanhamento mensal da evolugdo da carteira de
empréstimos e ativos problematicos, conforme definido pela Resolugéo n° 4.606, artigo 27.
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5.1 — Operagdes de Crédito x Ativos Problematicos

A Cooperativa tem baixa exposicdo a risco na carteira de crédito, e em 30.06.2022 ndo havia nenhuma
operagao em atraso ha mais de 90 dias.

==meeee Provisdo de Risco de Crédito == Operagoes de Crédito

796.010
721.871 732.754

732.706

(3.220) (3.297) (3.627) (3.682) (3.682) (4.000)

JAN FEV MAR ABR MAI JUN

5.2 - Risco de Crédito em Fundos de Investimentos

Refere-se a aplicagdo em cotas de fundos de investimentos mantidas no Banco do Brasil BB Renda Fixa
Referenciado DI Plus Agil Fundo de Investimento em Cotas de Fundos de Investimento, CNPJ
05.943.661/0001-74 e Bb Renda Fixa Referenciado DI LP Plus fundo de Investimento em Cotas de
Fundos de Investimento, CNPJ 01.996.007/0001-78. O risco de crédito &€ de a Cooperativa nao receber de
volta suas aplicagées na carteira de investimentos porque o emissor do titulo ou a contraparte da sua
aplicagdo nao teve como honrar o pagamento, no entanto, as aplicagbes séo feitas em instituicdo solida,
sendo considerado como risco minimo.

Saldo em 30.06.2022 31.12.2021
‘ 90.298 123.362 Resgate automatico
24.036 104.844 Melhor Rentabilidade

Avaliagdo: A Cooperativa mantém um valor seguro em aplicagédo financeira para um melhor gerenciamento
de liquidez.

A Cooperativa veem reduzindo significativamente o saldo em Aplicagdo Financeira, e direcionando para
ampliagdo da carteira de crédito, que reflete no aprimoramento da gestéo financeira, com foco em uma
melhor rentabilidade dos ativos, alinhado ao Gerenciamento de Risco por Liquidez.
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236.191 241.378
180.759
2 152.745
115.982 114.335
1.293 1.456 1.459 960 1.300 835
JAN FEV MAR ABR MAI JUN
wmsme TOTAL APLICADO  ======TOTAL RENDIMENTOS |

5.3 — Risco por Tomador

A classificagdo de risco do tomador leva em consideragdo aos Contratos de Concessdo de Crédito com
empresas conveniadas, e estabilidade do associado com vinculo em carater ndo eventual, além disso é
obrigatério a apresentacédo de cracha do associado no ato de cada contato entre cooperativa e cooperado,
quando pessoa prestadora de servico em carater ndo eventual, realizamos contato com RH das empresas
para verificagao da permanéncia do vinculo.

Para liberagao dos empréstimos foi solicitado a apresentacéo do contra-cheque dos associados e anexado a
pasta de gestéo de atendimento, de forma a comprovar a renda e vinculo dos associados.

A cooperativa adota a pratica de realizar consulta ao SCR — Sistema de informagdes financeiras do Banco
Central, visando aumentar a seguranga nas operagdes de crédito e armazena a consulta de forma digital na
pasta de gestao de atendimento mensal.

Os empréstimos sao liberados dentro dos critérios apresentados no manual de controles internos e as
excegbes devem ser tratadas na Ata de Reunido do Conselho de Administracdo. Nao foram registradas
excegdes no periodo.

Consideramos Risco minimo todos associados registrados em Regime CLT, Risco médio associados
prestadores de servico em carater ndo eventual, e Risco alto associados afastados ou que retornaram de
afastamento nos ultimos 6 meses.

5.4 — Risco de Crédito Exposicao por Cliente
O gerenciamento do risco de exposigcdo por cliente € fundamentado na Resolucdo n° 4.677/2018, conforme

definido no artigo 19 a 25, no Manual de Controles Internos da cooperativa capitulo 8, e acompanhado
mensal na planilha de gestao de riscos e reuniées do Conselho de Administragéo.

Exposi¢do por Cliente (Syscoop - Maiores devedores)
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1° semestre 2022
JAN FEV MAR ABR MAI JUN
Total da Carteira 643.977| 659.356|725.498 | 736.436 736.388 | 800.010
Provisdo de Risco de Crédito (3.220) (3.297) | (3.627)| (3.682) (3.682) | (4.000)
Total de Associados 281 287 296 314 314 312
Total de Contratos 329 345 378 382 387 397
Patrimdnio de Referéncia - (PRS5) 860.230| 878.924 |892.187 | 907.247 928.915 | 949.714
Limite Max. Exposigdo por Cliente 19,04% 19,00% | 17,45%| 17,48% 17,92%| 16,81%
50 maiores tomadores sobre a Carteira 49,04% 49,65% | 47,71% | 45,72% 44,75% | 47,54%
50 maiores tomadores sobre PR 36,74% 37,25% | 38,76% | 37,10% 35,49% 40,01%
10 maiores tomadores sobre a Carteira 17,01% 16,96% | 14,65%| 13,56% 12,95%| 16,80%
10 maiores tomadores sobre PR 12,75% 12,72%| 11,91%| 10,99% 10,27% 14,15%
Partes Relacionadas tomadores sobre a Carteira 5,19% 5,94% | 5,07% 4,29% 3,85% 7,26%
Partes Relacionadas tomadores sobre PR 4,64% 521%| 4,93% 4,30% 3,84% 6,95%
Maior tomador sobre a Carteira 2,50% 2,26%| 1,96% 1,85% 1,75% 2,62%
Maior tomador sobre PR 1,87% 1,69%| 1,60% 1,50% 1,39% 2,21%
2° semestre 2021
JUL AGO SET ouT NOV DEZ

Total da Carteira 609.727| .621.026|631.985| 656.820 645.100| 645.805
Provisdo de Risco de Crédito 3.049 3.105 3.160 3.284 3.226 3.229
Total de Associados 270 268 269 270 277 274
Total de Contratos 341 344 336 340 324 324
Patrimonio de Referéncia - (PRS5) 808.493 | 800.454 | 820.255 | 831.797 846.985| 854.857
Limite Max. Exposi¢do por Cliente 18,89% 18,33% | 18,09% | 18,00% 18,69% | 18,86%
50 maiores tomadores sobre a Carteira 50,98% 49,83% | 48,77% | 48,94% 48,45%| 48,60%
50 maiores tomadores sobre PR 38,45% 38,65% | 37,56% | 38,66% 36,88%| 36,69%
10 maiores tomadores sobre a Carteira 19,75% 18,95% | 17,67%| 17,48% 17,32%| 16,73%
10 maiores tomadores sobre PR 14,89% 14,71%| 13,59%| 13,80% 13,19% 12,64%
Partes Relacionadas tomadores sobre a Carteira 6,15% 5,45%| 5,43% 6,59% 5,99% 5,78%
Partes Relacionadas tomadores sobre PR 5,39% 5.01%| 4,95% 6,00% 5,31% 5,12%
Maior tomador sobre a Carteira 3,81% 3,41%| 3,03% 2,59% 2,51% 2,00%
Maior tomador sobre PR 2,87% 2,65%| 2,33% 2,05% 1,91% 1,79%

Grupos Econdmicos - A Credeste ndo possui associados que caracterizam algum vinculo econémico

relevante.

Risco Socioambiental nas operagoes de Crédito / por tomador - A cooperativa realiza operagbes de
crédito diretamente com associados pessoas fisicas, através de crédito consignado. Consideramos que o
risco ambiental a que a cooperativa esta sujeita nas operagdes de crédito sdo minimos, ou inexistentes,
tendo em vista que a destinacdo do crédito ndo é para atividade produtiva ou financiamento de qualquer

atividade especifica.

Aprovado em
27.07.2022
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Avaliacdo: O limite de exposicéo por cliente da Cooperativa esta dentro dos limites estabelecidos pelo
Manual de Controles Internos e pelo Banco Central. Apontamos um aumento significativo na diversificagao da
carteira.

5.5 — Risco de Crédito Empresas Conveniadas

Avaliagido do Gerenciamento de Risco de Exposigoes com caracteristicas semenlhanes - Agregado.

JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO

Desc. Associados o gam, (108.979,29) (109.361,88) (113.672,46) (116.205,83) (122.500,12) (120.645,52)

Valor Recebido 2922 108.129,95 108.979,29 109.361,88 113.672,46 116.205,83 122.500,12

JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO

Desc. Associados 5o g0, (108.573,98) (104.719,19) (106.873,86) (110.798,44) (108.687,59) (109.578,04)
Valor Recebido 100.130,67 107.939,88 103.223,67 105.724,36 110.798,44 108.687,59 |

Avaliacdo: Conforme registrado, as empresas parceiras cumpriram suas obrigagées, ndo apresentando
atrasos significativos nos repasses referentes a descontos da cooperativa tanto em regime CLT quanto NF de
prestagao de servigos no caso dos associados prestadores de servigos em carater ndo eventual.

6. Risco bE MERCADO

O gerenciamento do risco de mercado é fundamentado na Resolugéo n° 4.557/2017, conforme definido no
artigo 25, através do manual de controles internos, verificagdo mensal da composigao da carteira de fundos,
no qual sdo demonstrados os tipos de papeis de cada fundo que compdem as aplicagdes.

6.1 — Aplicacdes em Contas de Fundos de Inverstimentos
A cooperativa adota com estratégia aplicagdes em cotas de fundos de investimentos, em bancos de primeira

linha e aplicagdes de baixo risco com liquidez diaria, e em conformidade com os normativos. S&o aplicados
apenas os saldos excedentes em conta que ndo foram emprestados aos associados.
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Coop. e pESTE

JAN FEV
1992 - BB REF DI — AGIL 130.590 134.990 88.480 43.084 89.161
974 - Rendimentos 536 668 569 341 614
1993 - BB REF DI PLUS 105.601 106.388 92.278 72.898 63.584
974 — Rendimentos 756 787 890 620 686
TOTAL APLICADO 236.191 241.378 180.759 115.982 152.745 114.335
RENDIMENTOS 1.293 1.456 1.459 960 1.300 835
2° semestre 2021
JUL AGO SET ouTt NOV DEZ
1992 - BB REF DI — AGIL 89.048 96.806 101.919 8.593 117.102 123.362
974 — Rendimentos 66 198 325 198 407 812
1993 - BB REF DI PLUS 112.148 112.578 113.029 103.528 104.102 104.844
974 — Rendimentos 427 430 451 498 574 743
TOTAL APLICADO 201.196 209.384 214.948 112.121 221.203 228.207
RENDIMENTOS 492 628 776 697 981 1.554

Tipos de Aplicacao realizada

BB Renda Fixa Referenciado DI Plus Agil Fundo de Investimento em Cotas de Fundos de
Investimento, CNPJ 05.943.661/0001-74 - O FUNDO tem como objetivo proporcionar a rentabilidade de
suas cotas, através da diversificagdo dos ativos financeiros que compdem sua carteira, mediante aplicagéo
de seus recursos em cotas de fundos de investimento, doravante denominados Fls e destina-se a receber
aplicacdes de pessoas fisicas e juridicas, clientes do Banco do Brasil S.A, que busquem retorno por meio de
aplicacdo em cotas de fundos de investimento de renda fixa.

v BB Renda Fixa Referenciado DI LP Plus fundo de Investimento em Cotas de Fundos de
Investimento, CNPJ 01.996.007/0001-78 - O FUNDO tem como objetivo proporcionar a rentabilidade de
suas cotas, através da diversificacdo dos ativos financeiros que compdem a sua carteira, de forma a
acompanhar as variagdes didrias da taxa de juros dos Certificados de Dep6sito Interfinanceiro — "CDI" ou da
taxa SELIC, mediante aplicacdo de seus recursos em cotas de fundos de investimento, doravante
denominados Fls, que apresentem em sua composicéo titulos e operagbes com prazo médio de carteira
superior a 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias. E destinado a clientes pessoas fisicas e juridicas do
Banco do Brasil S.A. que busquem valorizagdo de seus recursos, através dos Fundos de Investimentos de
modo a acompanhar as variagdes didrias da taxa de juros dos certificados de depésito interfinanceiro — CDI
ou da taxa SELIC.

Gerenciamento Integrado de Aprovado em :
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6.2 — Controle de Descontos e Repasses Folha de Pagamento / NF Associados

A cooperativa acompanha mensalmente os repasses dos descontos em folha de pagamento e NF de
prestagao de servico dos associados.

JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO

Desc. Associados | 10 gom (108.979,29) (109.361,88) (113.672,46) (116.205,83) (122.500,12) (120.645,52)

Valor Recebido | 2022 | 108.129,95 108.979,29 109.361,88 113.672,46 116.205,83 122.500,12

JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO

Desc. Associados | 5o ¢omy (108.573,98) (104.719,19) (106.873,86) (110.798,44) (108.687,59) (109.578,04)

Valor Recebido | 2021 | 100.130,67 107.939,88 103.223,67 105.724,36 110.798,44 108.687,59

Avaliacdo: Nao foram registrados atrasos significativos nos repasses de folha de pagamento e NF de
prestagdo de servigo dos associados. Ratificamos que as empresas conveniadas s@o do ramo de produgao
de embalagens alimenticias e tiveram aumento na sua cadeia de produgao.

7. Risco DE LIQUIDEZ

O gerenciamento do risco de liquidez é fundamentado na Resolugdo n° 4.557/2017, conforme definido no
artigo 37, através de manual de controles internos.

Os ativos provenientes da carteira de titulos e valores mobiliarios que estdo na centralizagdo financeira
possuem liquidez e podem ser transformados em caixa de modo a suprir eventuais contingéncias.

7.1 — Gestdo de Risco de Liquidez

A liquidez corresponde a facilidade e a agilidade de conversédo de um ativo em caixa sem perda significativa
do seu valor. As aplicagdes da cooperativa sdo de liquidez imediata uma vez que os valores aplicados podem
ser convertidos em caixa imediatamente se necessario.

De acordo com a estrutura, crescimento e demandas por empréstimos, serdo definidos como
disponibilidades financeiras necessarias para realizagdo das suas operagdes, nesse caso, as origens dos
recursos serdo quase na sua totalidade provenientes da capitalizacdo mensal, dos pagamentos dos
empréstimos e juros pagos pelos associados. De posse dessa informagdo a Cooperativa projeta suas
entradas e saidas. Para acompanhamento da disponibilidade financeira, a Cooperativa tem controles
periodicos, cujas informagdes serdo oriundas da contabilidade e a férmula utilizada pela Cooperativa para

verificagdo da disponibilidade financeira é: Grupos de contas contébeis (1.2 + 1.3) + (a) *100

Ativo Total
Gerenciamento Integrado de Aprovado em g
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Avaliagdo: O Gerenciamento de Risco de Liquidez tem como principal objetivo manter o equilibrio entre os
recursos capitados pela cooperativa e a concessdo de crédito aos associados, considerando politicas
vigentes e de forma analitica e detalhada, além dos pagamentos de resgate de capital aos associados
demitidos e desligados bem como daqueles autorizados em regime de excegdo pelo Conselho de
Administragéo, das despesas operacionais € demais compromissos financeiros, tomando o cuidado de se
expor o menos possivel a perdas ou prejuizos originados pelo desequilibrio do fluxo de caixa.

A Diregao da Cooperativa veem realizando campanhas para ampliagdo do quadro social e Carteira de
Empréstimo, com objetivo de reduzir o excesso de Liquidez. Tais medidas veem refletindo positivamente nos
resultados.

Métricas para equilibrio financeiro conforme MCI « Se o resultado variar entre 10% e 20% teremos um
equilibrio de liquidez condizente com a estrutura financeira da cooperativa, pois tera condicées de pagar
todas as obrigagdes financeiras, liberar os empréstimos e manter uma disponibilidade para operacdes
sazonais;

7.2 — Gestao de Ativos Liquidos

Para manutengdo de estoque adequado de ativos liquidos que possam ser prontamente convertidos em
caixa para honrar as obrigagdes, a cooperativa mantém o controle mensal junto a planilha de gestéo de
riscos, onde consta a seguinte féormula:

Gestdo de Ativos liquidos JUN/2022 DEZ/2021
Saldo Disponivel (Aplicagdo + Saldo B.Brasil + F.Fixo) 115.609,02 229.120,76
Despesas Administrativas + Obrigacdes convénios 26.608.79 32.404,61
Empréstimos Liberados + Repasse IOF + Dev. CEA 145.598,35 78.161,99
Margem (Saldo Disponivel - Saida Mensal) (56.598,12) 118.554,16
Margem Custo mensal (ndo pode ser superior 75% por 3 meses consecutivos) 148.956% 48.257%
Gerenciamento Integrado de Aprovado em o A
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Quanto mais alto a margem de custo menor é a disponibilidade de ativos liquidos, por ora, também n&o é
ideal que seja baixa demais e significa menos operagdes ou demanda por empréstimo e excesso de liquidez.

Avaliacdo: A cooperativa devera observar mensalmente a margem de custo para que nao ultrapasse 75%
(setenta e cinco por cento) por mais de 3 meses consecutivos, podendo assim, manter uma garantia e
assegurar a continuidade operacional sem a interrupgéo de seus servigos, honrando com suas obrigagdes.

Os valores elevados séo referentes ao aumento no volume de liberacdo de empréstimo e Devolugdo de
Capital de Ex-Associados. Nao foram identificadas despesas extras significativas no periodo. Este indice
reflete diretamente na Gestéo de Risco de Liquidez, cujo objetivo é reduzir o excesso de liquidez, e direcionar
para ampliagcdo da carteira de crédito, que reflete no aprimoramento da gestao financeira, com foco em uma
melhor rentabilidade dos ativos.

8. Risco OPERACIONAL

O gerenciamento do risco operacional é fundamentado na Resolugdo n° 4.557/2017, conforme definido no
artigo 32, e, no Manual de Controles Internos da Cooperativa capitulo 10.

8.1 — Perdas

A cooperativa trabalha de forma prospectiva no que se refere ao risco operacional e orienta seus
colaboradores a minimizar possiveis falhas que acarretam em dano financeiro.

No ano de 2017 a cooperativa foi penalizada com multa de 25 mil reais mais despesas processual referente a
processo administrativo instaurado pelo Banco Central em 2008 na antiga gestao e em consequéncia disso
vem sofrendo reflexos em seu resultado anual devido aos custos extras ora ocasionados. Com objetivo de
reverter esta situac@o a cooperativa pleiteou junto ao Banco Central autorizagédo para ampliagédo da area de
admissdo a qual foi aprovada em julho/2019. Além disso, ampliamos a divulgacao entre os possiveis novos
cooperados nas empresas ja autorizadas e focamos no aumento de sua carteira de crédito, com intuito de
obter sobras liquidas para o ano de 2021. Registramos com sucesso a meta atingida. Em 2022 a cooperativa
vem obtendo resultados positivos ocasionados pela ampliacdo da carteira de crédito e do quadro social.

8.2 - Risco operacional - PANDEMIA

Gerenciamento Integrado de Aprovado em )
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O quadro social da cooperativa é formado por colaboradores das empresas conveniadas. Tais empresas
possuem em sua cadeia de producéo a fabricagdo de embalagens alimenticias e registraram aumento na sua
produgdo apdés o inicio da pandemia, diante disto, ndo registramos nenhum risco operacional para
cooperativa ocasionado pela pandemia.

Visando a n&o multiplicagdo do virus a cooperativa adotou o canal de atendimento whatsapp para
recebimento dos documentos e andlise previa para a liberagao do empréstimo. Apés aprovagéo o cooperado
pode realizar a contratagdo do emporéstimo através do Aplicativo Syscoop32 ou ir na cooperativa para
assinar os documentos ja impressos. Alem disso todas as liberagbes sdo realizadas via transferéncia
bancaria, evitando o deslocamento do associado até a agéncia bancaria para desconto do cheque.

A cooperativa inaugurou no més de dezembro a acessibilidade do Syscoop App, que oferece aos associados
a contratagao de empréstimo e consulta de extratos direto pelo Aplicativo, agilizando e facilitando ainda mais
nosso atendimento.

8.3 - Risco Operacional decorrente de Servigos de Terceiros

Como principais prestadores de servigos terceirizados, apontamos:

Prodaf (Software - Syscoop) - Empresa responsavel pelo software de Gestdo Syscoop 32 e Sycoop
Contabil.

Bruske e Verdan (Contabilidade) - Empresa responsavel pela Contabilidade da Cooperativa.

Disk Supri (Servigos Infra) - Empresa responsavel pelos servigos tecnolégicos e de Infra Estrutura, além da
locacao e fornecimento de produtos para impressoras.

Linear Auditores (Aud. Interna) - Empresa responsavel pela realizagédo de Auditoria Interna.

Nara Consultoria (Auditoria Cooperativa) - Empresa Responsavel pela realizacdo da  Auditoria
Cooperativa.

Maria Eduarda de Oliveira Couto (Servicos Admisnitrativos) — Assistente na prestagcdo de servigos
administrativos.

Avaliacdo: No 1° semestre de 2022, consideramos satisfatério e sem intercorréncias na prestagédo de
sevicos, das empresas citadas acima.
8.4 - Risco Operacional decorrente de Seguranca da Informagao

Para acompnhamento do Gerenciamento de risco operacional na parte de Seguranga da Informagéo foram
acompanhados os seguintes itens:

Gerenciamento Integrado de Aprovado em :
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Controles de Acesso: Realizado o controle de acesso ao software Syscoop, Rede Interna e senha de
arquivos relevantes. A senhas foram trocadas no periodo de 180 dias o acesso foi exclusivo e individual
conforme manual.

Backup: Realizado controle mensal conforme manual.
Software de aplicativos e uso no rede: Atualizados sempre que necessario.

Firewall de protecdo e controle Software de aplicativos e uso no rede: Atualizados sempre que
necessario.

Controle de Acesso a prestadores de Servigos: Acompanhado acessos.
Tratamento de Incidentes: Nao foram registrados incidentes no periodo.

Necessidades de Investimentos: Realizado investimentos na Seguranga Cibernética, através da migragéo
da base de dados do Software de Gestdo Syscoop32 para o ambiente Cloud da Empresa Prodaf.

Realizado investimentos na area de tecnoldgica visando atualizagdo e ampliagdo da area de atendimento
através da implantagcdo do Internet Banking e Syscoop APP. Tal procedimento ira aproximar ainda mais do
associado a facilitar o procedimento de emiss&o de extratos e contratagdo de empréstimos. A empresa prodaf
esta atualizada com a nova norma 4.893/2021 que disp&e sobre a politica de seguranga cibernética.

No 2° semestre de 2022, de acordo com a necessidade a cooperativa devera realizar investimento em
equipamentos para atualizagéo tecnéligica.

9. RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

Responsabilidade Socioambiental: Em cumprimento a Resolugdo 4.327/14 do Banco Central do Brasil, foi
indicado o diretor responsavel. Com base nas recomendagdes legais foi aprovada no Manual de Controles
Internos - MCI contemplando a Politica de Responsabilidade Socioambiental.

9.1 — Responsabilidade Ambiental

Para maior engajamento da responsabilidade ambiental, a cooperativa tem realizado suas operagbes e
armazenamento das informacdes de forma digital, conforme descritos abaixo:

Os documentos necessarios para cadastro, atualizagdo cadastral e realizagéo de empréstimo conforme as
politicas s&o enviados para cooperativa através de foto pelo aplicativo whatsapp e sdo armazenados de
forma digital em pastas, ao final do periodo sdo armazenados também em pastas no google drive.

Realizado investimento no Syscoop APP, onde o associado pode consultar extratos e contratar empréstimo
de forma digital, evitando a impressédo de documentos, o deslocamento até a cooperativa, ampliando ainda
mais o engajamento da cooperativa junto a suas responsabilidades socioambientais.

A cooperativa esta realizando a entrega de marmitas pessonalizadas aos associados para reducédo da
utilizacdo de produtos descartaveis, e incentivando a reutilizagdo dos mesmos.

A cooperativa se beneficia com as responsabilidades socioambientais e reconhece que:
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Risco 27.07. 2(}2&\ ‘ Pagina: 16 de 23




CNPJ 18.340.695/0001-16
C

-

@ Cooperativa de Economia e Crédito Mituo dos Empregados da
@ - Industria de Papéis Sudeste Ltda - CREDESTE

2
00p

CREDESTE

v" Ajuda no reconhecimento da marca;

v' Promove a motivacdo e o engajamento no ambiente de trabalho;
v Aumenta a competitividade da instituigdo no mercado; e

v" O crescimento é de forma sustentavel.

Ser responsavel socialmente é uma tendéncia mundial, continua e definitiva.

9.2 — Risco Socioambiental nas Operacdes de Crédito

A cooperativa realiza operacdes de crédito diretamente com associados pessoas fisicas, através de crédito
consignado. Consideramos que os riscos ambientais nas operages de crédito a que a cooperativa esta
sujeita s&o minimos, ou inexistentes, tendo em vista que a destinacdo do crédito nao é para atividade
produtiva ou financiamento de qualquer atividade especifica.

Gerenciam-se os riscos socioambientais no intuito de minimizar os eventuais efeitos negativos das
operacOes aprovadas e criar oportunidades para disseminar uma cultura de sustentabilidade entre os sécios.

10. RISCO DE LAVAGEM DE DINHEIRO E FINANCIAMENTO AO TERRORISMO

A cooperativa realiza o monitoramento do risco de lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo
mensalmente através da planilha de acompanhamento, sendo analisado os seguintes itens:

10.1 - Avaliagdo Interna de Risco
Para avaliago interna de risco foram acompanhados mensalmente os seguintes itens:

Pessoa Politicamente Exposta — Item verificado junto ao cadastro do associado e atualizagéo cadastral.
No 1° semestre de 2022 néo foi identificado nenhum associado nesta situagéo.

Operacdes atipicas - Sao consideradas operagbes atipicas aquelas que fogem ao padrao diario de
operagbes e dependem de aprovacdo do Conselho de Administragdo. No 1° semestre de 2022 nao
identificamos nenhuma operagéo de crédito em situagao atipica.

Operagdes Incompativeis com a renda dos associados — Os empréstimos sao liberados com base no
capital, tempo de registro na empresa e da avaliagdo do contracheque nas liberagdes de empréstimo,
conforme Politica de Crédito. O software syscoop32 é parametrizado para desconto maximo de 30% do
salario conforme legislagdo. Portanto consideramos que os empréstimos foram previamente analisados e
aprovados de acordo com a capacidade de pagamento dos associados.

Acompanhamento de movimentagdes consecutivas - Os empréstimos foram realizados conforme
Politica de Gerenciamento de Risco de Crédito, que visa limitar as operagdes dentro dos limites de capital,
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empreéstimo e renda do associado. Portanto néo registramos nenhuma movimentag&o consecutiva que
necessitasse de acompanhamento, ou excesséo a regra no periodo.

Movimentacéo acima de R$: 10 mil - A cooperativa realiza o acompanhamento de entradas financeiras em
banco atipicas e ou liquidagéo antecipada de empréstimo. N&o foram registradas nenhuma movimentagéo ou
ocorréncia no periodo, significativa de acompanhamento.

Registro de transa¢6es ou Operacdes Suspeitas - A cooperativa realiza o acompanhamento de entradas
financeiras em banco atipicas e ou liquidagdo antecipada de empréstimo. Nao foram registradas nenhuma
movimentag&o ou ocorréncia no periodo.

10.2 - Plano de Agdo PLD

Nao houve necessidade de implantagdo do Plano de Acdo voltado para PLD, uma vez que ndo foram
identificadas deficiéncia durante a avaliagéo de efetividade.

Por se tratar de uma cooperativa de capital x empréstimo que atua na concesséo de crédito consignado, os
riscos operacionais e de Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo ao qual a cooperativa esta
exposta sdo minimos ou insignificantes.

10.3 - KYK - Conheca seus Parceiros e Prestadores de Servigo
Empresas Parceiras - Autorizada pelo Banco Central, Estatuto Social, e contrato de Concessao de Crédito.

Podem ser socios da Cooperativa todos os funcionarios em regime CLT e pessoas Fisicas prestadoras de
servico a empresa em carater ndo eventual.

Realizam o desconto em folha ou em NF de prestacéo de servigo dos associados e repassam regularmente
para a cooperativa os devidos descontos.

Indastria de Papeis Sudeste - A Paraibuna esta entre as maiores fabricantes de papeis para embalagens e
papeldo ondulado do pais, destacando-se pela produgdo de solugbes em protegdo reciclaveis e
biodegradaveis.

Através da produgéo verticalizada garantem a otimizagéo de recursos, a autossuficiéncia e a qualidade de
papelao ondulado.

Conta com uma equipe técnica altamente qualificada e que oferece um atendimento de exceléncia, agil e
personalizado, prezando pela construgédo de um relacionamento onde haja confianga, respeito e fidelidade.
A reciclagem e a sustentabilidade fazem parte do DNA da Paraibuna Embalagens.

EPM - Embalagens - Especializada em embalagens para ovos de galinha. Com um parque industrial de 11
mil metros quadrados e aproximadamente 320 funcionarios capacitados.

Referéncia no mercado, atuando em todo territério nacional e internacional, voltado para o segmento de
avicultura de postura. Especializada na fabricagdo de bandejas e tampas para ovos.
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Conta com uma equipe técnica altamente qualificada e que oferece um atendimento de exceléncia, agil e
personalizado, prezando pela construgéo de um relacionamento onde haja confianga, respeito e fidelidade.

Cartao Embalagens - A empresa Cartdo Embalagens é uma parceria comercial da Industria de Papéis
Sudeste, atuando também no ramo de papel e papelao, sendo a maior cliente desta, e ainda, possuem 45
funcionarios, esta situada a aproximadamente 10 km da sede da cooperativa.

Avaliacdo: Classificamos as empresas parceiras, como empresas sélidas na sua area de atuacédo. E

consideramos o relacionamento entre o RH, Financeiro e demais setores para com a cooperativa
harmonioso, estavel e continuo.

Empresas Prestadoras de Servico

Como principais prestadores de servigos terceirizados, apontamos:

Prodaf (Software - Syscoop) - Empresa responsavel pelo software de Gestdo Syscoop 32 e Sycoop
Contabil.

Bruske e Verdan (Contabilidade) - Empresa responsavel pela Contabilidade da Cooperativa.

Disk Supri (Servicos Infra) - Empresa responsavel pelos servigos tecnolégicos e de Infra Estrutura, além da
locacéo e fornecimento de produtos para impressoras.

Linear Auditores (Aud. Interna) - Empresa responsavel pela realizacdo de Auditoria Interna.

Nara Consultoria (Auditoria Cooperativa) - Empresa Responsavel pela realizagdgo da  Auditoria
Cooperativa.

Maria Eduarda de Oliveira Couto (Servicos Administrativos) — Assistente na Prestagdo de servigos
Administrativos.

Avaliacdo: No 1° semestre de 2022, consideramos satisfatorio o e sem intercorréncias na prestagio de
servicos das empresas citadas acima.
10.4 - KYE - Conheca seus Funcionarios e Conselheiros

Conhega Seu Funciondrio / Conselheiro
Identificacdo CPF Qualificacdo

Funciondria da Cooperativa desde o ano 2004. - MBA em Finangas, Auditoria e
Controladoria - drea de conhecimento: Negdcios, administracio e direito, de PGs-
Graduacdo Lato Sensu, Graduacdo em Tecnologia de Sistemas para Internet.
077.540.266-43 | Possui Certificacdo em diversas dreas do Cooperativismo, Gerenciamento de Risco,
Compliance, Auditoria Financeira além Certificacdo PLD/FT pela Febraban atualizada em
2020, Atendimento ao Cliente com Exceléncia e Contabilidade de Cooperativas para

Daiana Campos
Rodrigues
Gerente
Administrativa

Dirigentes.
Maria Eduarda Couto Graduando em Ciéncias Contdbeis pela UNOPAR, possui Certificacio em Atendimento ao
- 144.970.196-59 S . i o
Prestadora de Servico Cliente e Governanga Cooperativa - Principios e Boas Praticas.
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Diretor Presidente
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Superior de Contabilidade e experiéncia profissional na area de Recursos
Humanos, desde 1999 como Analista de Gestdo de Pessoas Sénior na Industria
de Papéis Sudeste.

Pedro André
Nascimento Chagas
Diretor
Administrativo

013.126.896-17

Técnico em Informatica Industrial e Graduado em Gestdo de Tecnologia da Informaggo e
Experiéncia profissional na drea de INFRAESTRUTURA DE TECNOLOGIA da INFORMACAO
desde junho de 1998 até a presente data, nas empresa Inddstria de Papéis Sudeste e
EPM - Embalagens e outros clientes.

Possui Certificagdo em Ouvidoria, Compliance e Governanga Corporativa e Contabilidade
de Cooperativa para Dirigentes.

Luiz Fellipe Fonseca
Mendes
Diretor Financeiro

629.786.756-91

Técnico Contabilidade e Graduagdo em Ciéncias contabeis Administrativas; e
experiéncia profissional na drea de supervisdo financeira desde marco de 2009
até a presente data, na empresa EPM Embalagens.

Possui Certificagdo recente em PLD/FT pela Febraban atualizada em 2020,
Gerenciamento de Risco, Governanga Cooperativa - Principios e Boas Praticas,
Compliance e Governanga Corporativa.

Wesley Coelho dos
Santos

Conselho
Administrativo
Efetivo

069.645.586-24

Superior em Administracdo e experiéncia profissional na drea financeira desde 2012, na
Inddstria de Papéis Sudeste.
Certificagcdo em Governanga Cooperativa - Principios e boas Praticas,

Analine Eva do
Espirito Santo -
Conselho
Administrativo
Suplente

106.722.636-29

Superior em Gestdo Financeira, MBA em curso em Logistica Supplay Chain, experiéncia
na drea Administrativa desde 2011, na Industria de Papéis Sudeste.

Thais do Carmo
Mendonca - Cons.
Fiscal Efetivo

052.327.606-02

Superior em Ciéncias Contdbeis e experiéncia profissional na drea financeira desde 2008,
na Industria de Papéis Sudeste.

Adriana Costa Sousa -
Cons. Fiscal Efetivo

051.732.466-00

Experiéncia profissional com Supervisora de Recursos Humanos na Empresa EPM -
Embalagens desde 2019.

Adriana Maria Liguori
de Oliveira - Cons.
Fiscal Efetivo

751.371.006-68

Bacharel Direito pela instituigdo Faculdade de Ciéncias Juridicas e Sociais Vianna
Junior, e experiéncia profissional na drea Juridica, desde 1987 como Assistente
de Juridico e desde 2000 como Assessora Juridica da Industria de Papéis
Sudeste.

Possui Certificagdo em Compliance e Governanga Corporativa

Aline Teles de Oliveira
- Cons. Fiscal
Suplente

090.756.117-90

Graduando em Ciéncias Contabeis, possui técnico em contabilidade, com experiéncia
profissional no setor fiscal / tributdrio desde 2019 até a presente data, na empresa -
EPM - Embalagens.

Jose Antonio Silva
Oliveira - Cons. Fiscal
Suplente

629.536.196-34

Experiéncia profissional como comprador Pleno desde 2003 para Industria de Papeis
Sudeste.

Josiel Arimetia - Cons.
Fiscal Suplente

106.417.276-82

Graduando em Logistica, com experiencial profissional na drea Fiscal desde 2014 até a
presente data, na empresa EPM - Embalagens.

Avaliacéo:

Consideramos nossos Colaboradores e Conselheiros ativos e envolvidos nas atividades da

cooperativa, sempre em busca de atualizagéo e aprimoramento de seus conhecimentos.

10.5 - KYC - Conheca seu Cliente

O processo de KYC tem o objetivo de implementar procedimentos destinados a conhecer os respectivos

Clientes, com a adogéo de diligéncia prévia e periddica que assegure sua identificaggo, qualificagdo e
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classificagédo, prevenindo a ocorréncia de Lavagem de Dinheiro e Financiamento do Terrorismo e evitando o
envolvimento com pessoas mencionadas em listas sancionadoras, incluindo as listas de sangdes impostas
por resolugbes do Conselho de Seguranca das Nagdes Unidas, quando aplicavel. A Cooperativa apenas
devera aceitar potenciais associados que desempenham atividades licitas e ndo sejam contrarias a
Legislagao Aplicavel.

No cadastro dos Clientes a Cooperativa observa os seguintes procedimentos:

a) O cadastro do associado é realizado de forma individualizada e padronizada, contendo todos os dados

pessoais e informagdes exigidas pela Legislagao vigente;

b) Sempre que necessario, é realizado a consulta sobre a veracidade, idoneidade e atualidade das
informacoes;

c) Para toda operagéo de crédito, é apresentado o comprovante de renda mais atual, de forma a comprovar o

vinculo com a empresa parceira e sua situacgéo financeira perante o empregador;

d) As informagdes cadastrais dos associados séo atualizadas periodicamente, por periodo néo superior a 12
(doze) meses.

e) Para os associados cujo saldo devedor seja superior a R$: 15.000,00 (quinze mil reais), a cooperativa
devera realizar consulta ao SCR — Sistema de Informagées e Credito do Banco Central a cada semestre, e
as informagdes arquivadas junto ao seu cadastro;

Para a qualificagéo do associado & cooperativa solicita no cadastro do associado, na sua atualizagdo e na

movimentacgéo de operacdes de crédito o comprovante de renda mais recente.

Entende-se como comprovante de renda o contracheque no caso de CLT, a ultima NF emitida a favor da
empresa conveniada no caso de prestador de servico em carater ndo eventual, declaragéo de Impostos de
Renda, e documentos afins com mesmo intuito.

A qualificagéo do associado é avaliada de forma permanente em cada movimentagdo com a cooperativa e
caso necessario podera ser solicitado documentos adicionais, que deverdo ser anexados ao contrato de
operacgoes de crédito, e sua atualizagado cadastral.

Os procedimentos de qualificagéo inclui a verificagdo de associado como pessoa politicamente exposta, bem
como pessoas em condicdo de representantes de pessoas politicamente expostas, familiar ou estreito

relacionamento com estes. Se enquadrado nesta situagédo sera adotado procedimentos e controles internos
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compativeis com a sua classificagdo, e avaliado pelo conselho de administracéo o real interesse no inicio e

manutenc¢éo do relacionamento com o possivel associado.

Cada possivel Associado ou Associado sera classificado de acordo com um perfil de risco especifico, para
possibilitar o controle e monitoramento das operagées, sendo:

I - Pessoa fisica (inclui-se associado funcionario sobre regime CLT e prestador de servico em carater nao
eventual, as empresas conveniadas com a cooperativa);

Il - PPE - Pessoa Politicamente Exposta;

lll — Partes relacionadas, conforme resolucéo 4.693/2018;

Apos a classificagdo de risco, o possivel Associado ou Associado podera:
| - ter seu pedido de cadastro negado;

Il - sofrer medidas restritivas, mediante a indisponibilidade de determinados servigos ou a limitagao do valor
das Transagoes;

Il - ter o Monitoramento Reforgado,
IV - ter o bloqueio ou término de relacionamento; ou.

V - ter seu capital bloqueado temporariamente até a verificagéo das possiveis irregularidades. O Conselho de
Administragéo seréa responsavel por analisar individualmente quais restrigdes serao aplicaveis.

A Classificac&o do associado devera ser revista sempre que houver alteracdes no perfil de risco do cliente e
na natureza da relagéo do negécio.

A Cooperativa ira estabelecer critérios de mitigagdo de riscos no credenciamento de seus associados,
mediante a fixagéo de limite maximo para a realizagéo das operagdes em periodos determinados, de acordo
com os critérios definidos no Manual de Controles Internos, de acordo com a Legislagéo Vigente, e Politicas
Internas, no que couberem.

Sempre que necessario & cooperativa tem acesso a area de recursos humanos das empresas conveniadas e
realiza consulta sobre o associado, no intuito de validar a veracidade das informagdes fornecidas para
identificacé&o do cliente, o comprometimento financeiro e reputagéo do associado junto ao 6rgéo empregador.
Podera ainda, se necessario, mediante confrontagao dessas informagdes com as disponiveis em banco de
dados de carater pUblico e privado.
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O registro, controle e acompanhamento das informagées s&o realizados através do software de gestdo da
cooperativa e com auxilio da planilha de gestéo de cadastro atualizada mensalmente.

Avaliacdo: Consideramos nossos associados, pessoas fisicas, com reputagcdo ilibbada, com risco
insignificativo para Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo. Acompanhamos as movimentacdes
financeiras através do software de gestdo e de controles internos da Cooperativa. Os empréstimos s&o
liberados através de transferéncia bancaria em nome do associado e os valores sdo descontados pelas

empresas parceiras e repassados diretamente para cooperativa.

Consideragées Finais

Risco é o grau de incerteza em relagido as atividades fins de uma instituigdo. E importante conhecé-
los para saber como administra-los e controla-los.

ngre S

. Chagas
Diretérj/Administrativo
esponsavel pela area Contabil Respgnsavel pela Seguranga Cibernética
Luiz Fellipe F§nsech Mendes Daianz Campos Rodrigues
Diretor Financeiro / Gerente Administrativa

Responsavel pela Gestao de Risco
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