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Atendendo a exigéncia de emissao anual de relatdrio de Avaliagéo de Efetividade, mencionado no Art. 62 e 63

da Circular n° 3.978/2020, que trata da Prevengao a Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo

(PLD/FT):

“ Art. 62. As instituicdes referidas no art. 1° devem avaliar a efetividade
da politica, dos procedimentos e dos controles internos de que trata
esta Circular.

§ 1° A avaliagdo referida no caput deve ser documentada em relatério
especifico.

§ 2° O relatério de que trata o § 1° deve ser:
| - elaborado anualmente, com data-base de 31 de dezembro; e

[l - encaminhado, para ciéncia, até 31 de marco do ano seguinte ao da
data-base:

a) ao comité de auditoria, quando houver; e

b) ao conselho de administracdo ou, se inexistente, a diretoria da
instituicdo.

Art. 63. O relatorio referido no art. 62, § 1°, deve:

| - conter informagdes que descrevam:

a) a metodologia adotada na avaliacao de efetividade;

b) os testes aplicados;

¢) a qualificacdo dos avaliadores; e

d) as deficiéncias identificadas; e

[l - conter, no minimo, a avaliagéo:

a) dos procedimentos destinados a conhecer clientes, incluindo a
verificacdo e a validacdo das informagdes dos clientes e a adequacao
dos dados cadastrais;

b) dos procedimentos de monitoramento, selecdo, analise e
comunicacdo ao Coaf, incluindo a avaliagdo de efetividade dos
parametros de selecdo de operacdes e de situacdes suspeitas;

) da governanca da politica de prevencdo a lavagem de dinheiro e ao
financiamento do terrorismo;

d) das medidas de desenvolvimento da cultura organizacional voltadas
a prevencao da lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo;

e) dos programas de capacitagdo periddica de pessoal;

f) dos procedimentos destinados a conhecer os funcionarios, parceiros e
prestadores de servigos terceirizados; e

g) das acdes de regularizacdo dos apontamentos oriundos da auditoria
interna e da supervisdo do Banco Central do Brasil.”
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Objetivo

Avaliar a efetividade da Politica, dos procedimentos e dos controles internos de que trara a Circular n°
3.978/2020 — PLD/CFT

Prazo, Avaliacao e Aprovacao

Relatério € emitido anualmente, com data-base de 31 de dezembro encaminhado até 31 de margo do ano
seguinte ao da data-base para ciéncia, avaliagdo e aprovagdo do Conselho Administrativo em conjunto com

Diretoria Executiva, Conselho Fiscal e demais partes interessadas.

1 - Metodologia adotada para avaliagao da efetividade

A Avaliagdo da Efetividade da PLD/FT, sera monitorada por meio dos diversos arquivos emidos apds o
fechamento mensal, onde realizamos a verificagao dos itens apontados no Checklist PLD/FT, com vistas a

indentificacar possiveis indicios de Lavagem de Dinheiro e ou Financiamento ao Terrorismo.

Monitoramos também a apresentagao obrigatéria de documentos comprobatoérios dos associados, tais como:
(apresentacao de copia de documentos pessoais dos associados, comprovante de renda, comprovante de

residéncia e comprovacgao de vinculo com as empresas conveniadas).

Acompanhamos mensalmente através de Planilhas de Excell em conjunto com gestdo de risco, onde sao

analisados os seguintes itens:

| - Pessoa politicamente exposta — item de verificagcdo durante o cadastro e atualizagdo cadastral do
associado, na qual perguntamos ao cooperado se possui vinculo politico ou parente em linha direta nesta

condicao;

Il - Operagdes atipicas - Sdo consideradas situacdes atipicas aquelas que fogem ao padrao diario de

operagdes e dependem de aprovagao do Cons. Adm,;

lll - Operagdes Incompativeis com a Renda do Associado - Os empréstimos s&o liberados com base no
capital e tempo de registro na empresa, alem da avaliagdo do contracheque nas liberagdes atuais o sistema é
parametrizado para desconto mensal maximo de 30% do salario conforme legislagéo;
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IV - Acompanhamento de movimentagdes Consecutivas — item regulamentado conforme politica de

gerenciamento de Risco de Credito no item refinanciamento, e acompanhado na planilha de gestdo de

atendimento;

V - Movimentagao acima de R$ 10 mil - Acompanhamento de Entradas financeiras em banco, atipicas, e ou
liquidagdo de empréstimos antecipada. 99,9% das receitas mensais da cooperativa em banco advém das
empresas conveniadas e refere-se aos repasses de desconto em folha de pagamento ou nota fiscal de

prestacao de servico;

VI - Registro de Transagdes ou Operagdes Suspeitas - Acompanhamento de Entradas financeiras em
banco, e ou liquidagcao de empréstimos antecipada. Alem disso, o0 acompanhamento e monitoramente da

PLD é item de pauta nas reuniées do conselho de administragéo e fiscal da cooperativa.

2 — Testes Aplicados

Mensalmente é realizado avaliagdo dos itens conforme planilha de gestédo de risco, e ratificados em reuniao

conjunta do Conselho de Administragao e Diretoria Executiva.
O conselho de administracao é responsavel por acompanhar e aprovar todas as liberagdes de crédito.
O Diretor Administrativo acompanha e aprova o cadastro dos associados.

O conselho fiscal analisa trimestralmente amostras aleatérias de contratos de empréstimo e cadastros dos

associados. Além disso, o item é acompanhado nas Auditorias Cooperativa e Interna.

Através do Checklist mensal de PLD/FT é realizada verificagdo e acompanhamento dos diversos itens

apontados, conforme abaixo:
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Pessoa Politicamente

MONITORAMENTO DE RISCO PLD

Realizada consulta no Relatério
Dinamico de Associados com filtro
de data de Assinatura PPE, ndo foi

dez/2023

Movimento de Capital

desconto em folha e no valor de
R$300,00.

Capital

. . 01. PLD - PPE 14/mar Concluido
exposta localizado nenhum associado em
situacdo de Pessoa Politicamente
exposta.
Realizado acompanhamento
através da planilha de gestdo de
Operac0es atipicas, ou com | atendimento x risco. Nao foram
caracteristicas semelhantes localizados nenhuma operagdo 06. GA - Gestdo
qgue fogem as regras da atipica ou com caracteristicas de Atendimento x 14/mar Concluido
Politica de Crédito. semelhantes a qual fogem as regras | Gestdo de Risco
(Individual) da Politica de Crédito de dependem
de aprovagdo do conselho de
Administragao.
Realizado acompanhamento
~ . através do relatério mensal de
Operagdes atipicas, ou com o . 09. GA -
o desconto empresas e nao foi L
caracteristicas semelhantes . N T Relatério Mensal ,
localizada nenhuma operagdo atipica 14/mar Concluido
que fogem as regras da . de desconto
e - ou com caracteristica semelhante a
Politica de Crédito. (Agredado) . empresas
qual necessite acompanhamento do
Conselho de Administragao.
Realizado acompanhamento 01.GR -
através do relatério Comprometimento
Operagdes Incompativeis Comprometimento de saldrio e ndo | de Saldrio e ,
. , . ) e 14/mar Concluido
com a Renda do Associado foi localizado nenhum associado com | Classificagao
comprometimento mensal superior | Analitica da
a 30% da renda. Carteira
Para acompanhamento das
movimentagdes consecutivas a
cooperativa monitora o relatério de
refinanciamentos ao qual é critério
Acompanhamento de da Politica de crédito o associado 02. PLD - ,
) N . L ) . 14/mar Concluido
movimentagdes consecutivas | pagar o minimo de 4 parcelas, caso o | Refinanciamentos
saldo devedor seja superior ao saldo
de capital. Nao foi localizada
nenhuma situacdo passiva de
apontamento no periodo.
o . Realizada consulta no relatério a
Capitalizagdo acima de RS: maior capitalizagdo no més, foi via 05. GA -
10.000,0 em espécie - 05. GA - P ¢ ! Movimento de 14/mar Concluido
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Quitagdes superiores a RS
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Realizada consulta no extrato
Syscoop Caixa e no Fluxo de Caixa

Extratos

. .. o . . o . 14/mar Concluido
10 mil em espécie mensal, e ndo foi localizado quitacdo | e Fluxo de Caixa /
de empréstimo em espécie no més.
Realizada consulta no Extrato
bancario e no relatério mensal de
Transferéncias recebidas desconto a Unica transferéncia Extratos
para quitagdo superior a RS 50 | recebida acima de RS 50 mil é . 14/mar Concluido
. e Fluxo de Caixa
mil referente aos descontos em folha
dos associados da IndUstria de
Papeis Sudeste.
a Realizada consulta no extrato
Transferéncias de outras L. .
g . ~ bancario e todas as receitas da Extratos ,
Instituicdes financeiras Nao . . . 14/mar Concluido
- cooperativa foram devidamente e Fluxo de Caixa
Identificadas . e
identificadas.
Realizada consulta no Relatdrio de ™.
cobranca por empresa e nao foram Relailo de
AmortizagGes individual . . 'g 9 p ~ Cobranga por 14/mar Concluido
identificadas movimentagdo o
individual superior a RS 2 mil. P
Outras operagdes suspeitas, - . . Conclusao
perac P N3o foi localizada nenhuma ,
a depender de suas mensal, com base 14/mar Concluido

ocorréncias.

operag¢do anormal no periodo.

nas andlises acima.

Total de Relatérios

23 |

3 — Qualificagao dos avaliadores

Luiz Fellipe Fonseca Mendes - Diretor Financeiro e Responsavel pelo Gestdo de Risco e PLD/FT —

Certifcado Profissionalmente Rede Cambio Seguro — Curso PLD/FTP com enfase em estruturagao do SFN,

PLD/FTP, incluindo circular de n°® 3.978/2020 e Carta Circular de n°® 4.001/2020. Concluido em 31/10/2023.

Certificado Profissionalmente pela FEBRABAN “FBB700 PLDFT ONLINE — PREVENCAO A LAVAGEM DE
DINHEIRO E FINANCIAMENTO DO TERRORISMO. Em 31/01/2020 com validade de 3 anos.

experiéncia ha mais de 20 anos na area financeira.

Daiana Campos Rodrigues — Gerente Administrativa —

Certifcado Profissionalmente Rede Cambio Seguro — Curso PLD/FTP com enfase em estruturagao do SFN,

PLD/FTP, incluindo circular de n°® 3.978/2020 e Carta Circular de n°® 4.001/2020. Concluido em 25/10/2023.

Avaliagao de Efetividade PLD/FT
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Certificado Profissionalmente pela FEBRABAN “FBB700 PLDFT ONLINE — PREVENCAO A LAVAGEM DE

DINHEIRO E FINANCIAMENTO DO TERRORISMO. Em 31/01/2020 com validade de 3 anos.

MBA em Finangas, Auditoria e Controladoria — Area de conhecimento Négdcios, administragdo e direito, de

Po6s-Graduagao Lato Sensu. Em margo de 2022 pela Universidade Pitagoras Unopor Anhanguera.

Com experiéncia ha 19 anos na area de Cooperativismo de Crédito.

4 — Deficiéncias Identificadas

Diante do porte e produtos oferecidos pela cooperativa, nido identificamos nenhuma deficiéncia no
monitoramente e acompanhamento da Politica de Lavagem de dinheiro e do Financiamento ao Terrorismo —
PLDFT no ano de 2023.

5 — Avaliacao

5.1) dos procedimentos destinados a conhecer clientes, incluindo a verificagdo e a validagdao das
informagdes dos clientes e a adequagao dos dados cadastrais — o cadastro dos associados esta sendo

complementado visando atender circular 3.461/2009..

Para quaisquer solicitagdo de empréstimo & obrigatério o cadastro atualizado, apresentacdo de comprovante
de renda e outros documentos que julgarem necessario, além disso, a cooperativa adotou a partir de

dez/2020 a inclusdo da consulta ao SCR para as liberagdes de crédito.

A partir de junho de 2022, estamos solicitando foto dos documentos cadastrais atualizados para inclusédo no
cadastro individual do cooperado, dentro do software Syscoop32, facilitando o acesso aos documentos de
forma digital e tempestiva. Alem disso, tal medida agrega valores junto a responsabilidade socioambiental e

financeira, proporcionando a redugéo de gastos com impresséo e matéria primas necessaria.

Os armazenamentos das informacgdes estdo seguros, e garantidos conforme contrato de prestacéo de servigo

e politica de segurancga cibernética.
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5.2) dos procedimentos de monitoramento, selegdo, analise e comunicagdao ao Coaf, incluindo a

avaliagado de efetividade dos parametros de seleg¢ao de operagoes e de situagcdes suspeitas - realizado

continuamente o monitoramento de operacdes e pode ser verificado através dos arquivos disponiveis na

Pasta virtual — Gestao Administrativa, Risco e Dossié PLD/FT.
A comunicagao de nao ocorréncia nas operagdes é realizada anualmente conforme legislagéo.
No Ano de 2023 néo identificamos nenhuma operagéo suspeita, necessaria de comunicagdo ao COAF.

5.3) da governancga da politica de prevengdo a lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo —
Foi atualizada, visando atender a legislacdo. Os responsaveis pelo monitoramento estdo devidamente

capacitados para o monitoramente e acompanhamento.

5.4) das medidas de desenvolvimento da cultura organizacional voltadas a prevengao da lavagem de
dinheiro e ao financiamento do terrorismo; Os responsaveis foram certificados recentemente e os itens
sao tratados com todos os conselheiros da cooperativa. Além disso, esta publicado no site da cooperativa, o
manual de controles internos onde apresenta a Politica de prevencdo a lavagem de dinheiro e ao
financiamento do terrorismo.

5.5) dos programas de capacitagdo periodica de pessoal — foram devidamente certificados em 2023.

Conforme sugestao da Auditoria Cooperativa.

5.6) dos procedimentos destinados a conhecer os funcionarios, parceiros e prestadores de servigos
terceirizados — O quadro funcional da cooperativa € composto por 1 gerente com certificagdo em PLD e atua
na empresa ha mais de 19 anos, os parceiros e prestadores de servico também possuem vinculo antigo com

reputacgao ilibada.

5.7) das agdes de regularizagao dos apontamentos oriundos da auditoria interna e da supervisao do
Banco Central do Brasil — todos os itens apontados em auditoria interna foram aprimorados e nao houve

apontamento por parte do Banco Central.

6 — Plano de Acao

Destinado a solucionar as deficiéncias identificadas por meio da avaliagdo de efetividade de que trata o art. 62
— Nao houve deficiéncia identificada durante a avaliacdo de efetividade, sendo dispensado a elaboragéo do

plano de agao.
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7 — Relatério de Acompanhamento da implementagcao do Plano de Agao

Nao houve necessidade de implementacdo do Plano de acido, uma vez que nao foram identificadas
deficiéncia durante a avaliagdo de efetividade.

8 — Avaliagao Interna de Riscos

a) Para identificagdo do risco de que trata o caput, a avaliagido interna deve considerar, no minimo, os perfis
de risco:

| — dos clientes;

Sao funcionarios em regime de CLT e prestadores de servico em carater ndo eventual as empresas
conveniadas, autorizadas pelo Banco Central e no estatuto social da Cooperativa, na qual consideramos
baixo risco, uma vez que a cooperativa realiza apenas operagdes de capital x empréstimo, por sua maioria via
desconto em folha de pagamento.

Il — da Institui¢cdo, incluindo o modelo de negdcio e a area geografica de atuagao;

Cooperativa de Crédito Matuo, autorizada associar os funcionarios e prestadores de servico em carater nao
eventual das Empresas Industria de Papéis Sudeste, Epm Embalagens, Cartdo Embalagens e da
Cooperativa, sua area de atuagcao é limitada dentro das dependéncias das respectivas empresas, na qual
consideramos baixo risco, tendo em vista a complexidade dos produtos e servigos oferecidos pela
cooperativa.

Il — das operagdes, transagdes, produtos e servigos, abrangendo todos os canais de distribuicdo e a
utilizacao de novas tecnologias;

A cooperativa atua somente com operagdes de capital x empréstimo, sendo todas registradas através do
sistema syscoop 32, e acompanhadas em auditoria Interna e auditoria cooperativa, alem dos relatérios
emitidos ao Banco Central. Consideramos as operagdes com associados de baixo risco para lavagem de
dinheiro, tendo em vista que as operac¢des sao realizadas via desconto em folha de pagamento e repassada
para cooperativa através das empresas conveniadas.
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IV — das atividades exercidas pelos funcionarios, parceiros e prestadores de servigos terceirizados.

Todas as operagbdes sdo realizadas de forma a ndo ocorrer segregacdo de fungdo e acompanhada pelo
Conselho de Administracado e Fiscal da cooperativa. As atividades exercidas por terceirizados sdo pautadas
em contrato de prestacdo de servico com empresas de perfil ilibado e parcerias ha mais de 5 anos. Diante
disto consideramos as operacdes de baixo risco.

A cooperativa adota 0 acompanhamento e avaliagao interna de risco de forma simplificada, tendo em vista, a
complexidade dos produtos e servigos oferecidos por ela.

Considerando a probabilidade de ocorréncia e a magnitude dos impactos financeiros, juridico, reputacional,

social, ambiental e climatico, ndo identificamos nenhum risco significativo para acompanhamento continuo.
8.1 — KYK - Conheca seus Parceiros e Prestadores de Servigo

Empresas Parceiras - Autorizada pelo Banco Central, Estatuto Social, e contrato de Concessao de Crédito.

Podem ser sécios da Cooperativa todos os funcionarios em regime CLT e pessoas Fisicas prestadoras de
servigo a empresa em carater nao eventual.

Realizam o desconto em folha ou em NF de prestagédo de servigo dos associados e repassam regularmente
para a cooperativa os devidos descontos.

Industria de Papeis Sudeste - A Paraibuna esta entre as maiores fabricantes de papeis para embalagens e
papeldao ondulado do pais, destacando-se pela producido de solugdes em protecdo reciclaveis e

biodegradaveis.

Através da produgédo verticalizada garantem a otimizagdo de recursos, a autossuficiéncia e a qualidade de
papelao ondulado.

Conta com uma equipe técnica altamente qualificada e que oferece um atendimento de exceléncia, agil e
personalizado, prezando pela constru¢do de um relacionamento onde haja confianga, respeito e fidelidade.

Areciclagem e a sustentabilidade fazem parte do DNA da Paraibuna Embalagens.

EPM - Embalagens - Especializada em embalagens para ovos de galinha. Com um parque industrial de 11
mil metros quadrados e 320 funcionarios capacitados.

Referéncia no mercado, atuando em todo territério nacional e internacional, voltado para o segmento de
avicultura de postura. Especializada na fabricagdo de bandejas e tampas para ovos.

Conta com uma equipe técnica altamente qualificada e que oferece um atendimento de exceléncia, agil e
personalizado, prezando pela construgdo de um relacionamento onde haja confianga, respeito e fidelidade.
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Cartio Embalagens - A empresa Cartdo Embalagens € uma parceria comercial da Industria de Papéis
Sudeste, atuando também no ramo de papel e papeldo, sendo a maior cliente desta, e ainda, possuem 45
funcionarios, esta situada a aproximadamente 10 km da sede da cooperativa.

Avaliacado: Classificamos as empresas parceiras, como empresas solidas na sua area de atuacdo. E
consideramos o relacionamento entre o RH, Financeiro e demais setores para com a cooperativa,

harmonioso, estavel e continuo.

Empresas Prestadoras de Servico

Como principais prestadores de servigos terceirizados, apontamos:
Prodaf (Software-Syscoop) — Empresa responsavel pelo software de Gestao Syscoop 32 e Sycoop Contabil.
Bruske e Verdan (Contabilidade) — Empresa responsavel pela Contabilidade da Cooperativa.

Disk Supri (Servigos Infra) — Empresa responsavel pelos servigos tecnoldgicos e de Infra Estrutura, além da
locagéo e fornecimento de produtos para impressoras.

Linear Auditores (Aud. Interna) — Empresa responsavel pela realizagdo de Auditoria Interna.

Nara Consultoria (Auditoria Cooperativa) — Empresa Responsavel pela realizagdo da Auditoria
Cooperativa.

Maria Eduarda de Oliveira Couto — Prestagdo de Servigos Administrativos.

Avaliacdao: Em 2023, consideramos satisfatorio e sem intercorréncias na prestagéo de sevicos, das
empresas citadas acima.

8.2 — KYE - Conhec¢a seus Funcionarios e Conselheiros

Conheca Seu Funcionario / Conselheiro

Identificagdao CPF Qualificagdo

Funcionaria da Cooperativa desde o ano 2004. - MBA em Finangas, Auditoria e
Controladoria - area de conhecimento: Negdcios, administracdo e direito, de Pds-
Graduagdo Lato Sensu, Graduagdo em Tecnologia de Sistemas para Internet.
077.540.266-43 Possui Certificagdo em diversas areas do Cooperativismo, Gerenciamento de Risco,
Compliance, Auditoria Financeira além Certificagdo PLD/FT pela Febraban atualizada em
2020, Atendimento ao Cliente com Exceléncia e Contabilidade de Cooperativas para

Daiana Campos
Rodrigues
Gerente
Administrativa

Dirigentes.
Maria Eduarda Couto Graduando em Ciéncias Contabeis pela UNOPAR, possui Certificagdo em Atendimento ao
. 144.970.196-59 . . S -

Prestadora de Servico Cliente e Governanga Cooperativa - Principios e Boas Praticas.

Sandro Delgado de Superior de Contabilidade e experiéncia profissional na area de Recursos
Paula 584.854.496-49 | Humanos, desde 1999 como Analista de Gestdo de Pessoas Sénior na Industria
Diretor Presidente de Papéis Sudeste.
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Pedro André
Nascimento Chagas
Diretor
Administrativo

Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo dos Empregados da

REDESTE

013.126.896-17

Industria de Papéis Sudeste Ltda - CREDESTE
CNPJ 18.340.695/0001-16

Técnico em Informatica Industrial e Graduado em Gestdo de Tecnologia da Informagdo e
Experiéncia profissional na drea de INFRAESTRUTURA DE TECNOLOGIA da INFORMACAO
desde junho de 1998 até a presente data, nas empresa Industria de Papéis Sudeste e EPM
- Embalagens e outros clientes.
Possui Certificagdo em Ouvidoria, Compliance e Governanga Corporativa e Contabilidade
de Cooperativa para Dirigentes.

Luiz Fellipe Fonseca
Mendes
Diretor Financeiro

629.786.756-91

Técnico Contabilidade e Graduagdo em Ciéncias contabeis Administrativas; e
experiéncia profissional na area de supervisdo financeira desde marco de 2009
até a presente data, na empresa EPM Embalagens.

Possui Certificagdo recente em PLD/FT pela Febraban atualizada em 2020,
Gerenciamento de Risco, Governanca Cooperativa - Principios e Boas Praticas,
Compliance e Governanga Corporativa.

Wesley Coelho dos
Santos

Conselho
Administrativo
Efetivo

069.645.586-24

Superior em Administragdo e experiéncia profissional na area financeira desde 2012, na
Industria de Papéis Sudeste.
Certificagdo em Governanga Cooperativa - Principios e boas Préticas,

Analine Eva do
Espirito Santo -
Conselho
Administrativo
Suplente

106.722.636-29

Superior em Gestao Financeira, MBA em curso em Logistica Supplay Chain, experiéncia na
area Administrativa desde 2011, na Industria de Papéis Sudeste.

Thais do Carmo
Mendonga - Cons.
Fiscal Efetivo

052.327.606-02

Superior em Ciéncias Contabeis e experiéncia profissional na area financeira desde 2008,
na Industria de Papéis Sudeste.

Adriana Costa Sousa -
Cons. Fiscal Efetivo

051.732.466-00

Experiéncia profissional com Supervisora de Recursos Humanos na Empresa EPM -
Embalagens desde 2019.

Adriana Maria Liguori
de Oliveira - Cons.
Fiscal Efetivo

751.371.006-68

Bacharel Direito pela instituicdo Faculdade de Ciéncias Juridicas e Sociais Vianna
Junior, e experiéncia profissional na drea Juridica, desde 1987 como Assistente
de Juridico e desde 2000 como Assessora Juridica da Industria de Papéis
Sudeste.

Possui Certificagdo em Compliance e Governanga Corporativa

Aline Teles de Oliveira
- Cons. Fiscal Suplente

090.756.117-90

Graduando em Ciéncias Contabeis, possui técnico em contabilidade, com experiéncia
profissional no setor fiscal / tributario desde 2019 até a presente data, na empresa - EPM
- Embalagens.

Jose Antonio Silva
Oliveira - Cons. Fiscal
Suplente

629.536.196-34

Experiéncia profissional como comprador Pleno desde 2003 para Industria de Papeis
Sudeste.

Josiel Arimetia - Cons.
Fiscal Suplente

106.417.276-82

Graduando em Logistica, com experiencial profissional na area Fiscal desde 2014 até a
presente data, na empresa EPM - Embalagens.

Avaliacdo: Consideramos nossos Colaboradores e Conselheiros ativos e envolvidos nas atividades da

cooperativa, sempre em busca de atualizagao e aprimoramento de seus conhecimentos.

8.3 - KYC - Conhecga seu Cliente

O processo de KYC tem o objetivo de implementar procedimentos destinados a conhecer os respectivos

Clientes, com a adocao de diligéncia prévia e periddica que assegure sua identificagdo, qualificagcdo e

Avaliagao de Efetividade PLD/FT

Aprovado em

Pagina: 12 de 15
20.03.2024




/‘ Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo dos Empregados da
) = Industria de Papéis Sudeste Ltda - CREDESTE
CNPJ 18.340.695/0001-16

C°°p CREDESTE

classificagéo, prevenindo a ocorréncia de Lavagem de Dinheiro e Financiamento do Terrorismo tem o objetivo
de implementar procedimentos destinados a conhecer os respectivos Clientes, com a adogao de diligéncia
prévia e periddica que assegure sua identificagdo, qualificacdo e classificagdo, prevenindo a ocorréncia de
Lavagem de Dinheiro e Financiamento do Terrorismo e evitar o envolvimento com pessoas mencionadas em
listas sancionadoras, incluindo as listas de sang¢des impostas por resolugées do Conselho de Seguranga das
Nagdes Unidas, quando aplicavel. A Cooperativa apenas devera aceitar potenciais associados que

desempenham atividades licitas e ndo sejam contrarias a Legislagao Aplicavel.
No cadastro dos Clientes a Cooperativa observa os seguintes procedimentos:

a) O cadastro do associado é realizado de forma individualizada e padronizada, contendo todos os dados

pessoais e informagdes exigidas pela Legislagao vigente;

b) Sempre que necessério, € realizado a consulta sobre a veracidade, idoneidade e atualidade das

informacdes;

c) Para toda operacao de crédito, € apresentado o comprovante de renda mais atual, de forma a comprovar o
vinculo com a empresa parceira e sua situagao financeira perante o empregador;

d) As informagdes cadastrais dos associados sao atualizadas periodicamente, por periodo ndo superior a 12

(doze) meses.

e) Para os associados cujo saldo devedor seja superior a R$: 15.000,00 (quinze mil reais), a cooperativa
devera realizar consulta ao SCR — Sistema de Informagdes e Credito do Banco Central a cada semestre, e as

informagdes arquivadas junto ao seu cadastro;

Para a qualificagdo do associado a cooperativa solicita no cadastro do associado, na sua atualizagédo e na

movimentagao de operagdes de crédito o comprovante de renda mais recente.

Entende-se como comprovante de renda o contracheque no caso de CLT, a ultima NF emitida a favor da
empresa conveniada no caso de prestador de servico em carater ndo eventual, Declaragao de Impostos de
Renda, e documentos afins com mesmo intuito.

A qualificacdo do associado & avaliada de forma permanente em cada movimentagdo com a cooperativa e
caso necessario podera ser solicitado documentos adicionais, que deverdo ser anexados ao contrato de

operagodes de crédito, e sua atualizagdo cadastral.

Os procedimentos de qualificagéo inclui a verificagdo de associado como pessoa politicamente exposta, bem

como pessoas em condigdo de representantes de pessoas politicamente expostas, familiar ou estreito
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relacionamento com estes. Se enquadrado nesta situacado sera adotado procedimentos e controles internos
compativeis com a sua classificagcdo, e avaliado pelo conselho de administragédo o real interesse no inicio e

manutenc¢do do relacionamento com o possivel associado.

Cada possivel Associado ou Associado sera classificado de acordo com um perfil de risco especifico, para

possibilitar o controle e monitoramento das operagdes, sendo:

| - Pessoa fisica (inclui-se associado funcionario sobre regime CLT e prestador de servigo em carater nao

eventual, as empresas conveniadas com a cooperativa);

Il - PPE - Pessoa Politicamente Exposta;

Ill — Partes relacionadas, conforme resolugcao 4.693/2018;

Apos a classificagao de risco, o possivel Associado ou Associado podera:
| - ter seu pedido de cadastro negado;

Il - sofrer medidas restritivas, mediante a indisponibilidade de determinados servigcos ou a limitagdo do valor

das Transagdes;
Il - ter o Monitoramento Refor¢gado (conforme abaixo definido),
IV - ter o bloqueio ou término de relacionamento; ou

V - ter seu capital bloqueado temporariamente até a verificagao das possiveis irregularidades. O Conselho de

Administragao sera responsavel por analisar individualmente quais restricbes serao aplicaveis.

A Classificagdo do associado devera ser revista sempre que houver alteragées no perfil de risco do cliente e

na natureza da relagao do negdcio.

A Cooperativa ira estabelecer critérios de mitigacdo de riscos no credenciamento de seus associados,
mediante a fixagao de limite maximo para a realizagdo das operagdes em periodos determinados, de acordo
com os critérios definidos no manual de controles internos, de acordo com a Legislagao Vigente, e politicas

internas, no que couberem.

Sempre que necessario a cooperativa tem acesso a area de recursos humanos das empresas conveniadas e
realiza consulta sobre o associado, no intuito de validar a veracidade das informagdes fornecidas para
identificagao do cliente, o comprometimento financeiro e reputagdo do associado junto ao 6rgédo empregador.

Avaliagao de Efetividade PLD/FT Aprovado em Pagina: 14 de 15
20.03.2024




/‘ Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo dos Empregados da
) = Industria de Papéis Sudeste Ltda - CREDESTE
CNPJ 18.340.695/0001-16

Coop
CREDESTE
Podera ainda, se necessario, mediante confrontacdo dessas informagdes com as disponiveis em banco de

dados de carater publico e privado.

O registro, controle e acompanhamento das informagdes séo realizados através do software de gestdo da

cooperativa e com auxilio da planilha de gestdo de cadastro atualizada mensalmente.

Avaliacdo: Consideramos nossos associados, pessoas fisicas, com reputagdo ilibada, com risco
insignificativo para Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo. Acompanhamos as movimentagoes
financeiras através do software de gestdo e de controles internos da cooperativa. Os empréstimos sao
liberados através de transferéncia bancaria em nome do associado, e, os valores sdo descontados pelas

empresas parceiras e repassados diretamente para cooperativa.

Conclusao

A CREDESTE é uma cooperativa de crédito singular, enquadrada na categoria S5 que opera basicamente na
modalidade Capital x Empréstimo, com valores descontados em folha de pagamento de seus associados e
repassado pelas empresas conveniadas, oferecendo risco minimo ou inexistente para possiveis operagoes

de Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo.

Juiz de Fora, 20 de margo de 2024.

Sandro Delgado de Paula Pedro Andre Nasc. Chagas

Diretor Presidente Diretor Administrativo

Luiz Fellipe Fonseca Mendes Daiana Campos Rodrigues

Diretor Financeiro Gerente Administrativa
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Documento nimero #c072cb20-e1c4-46ac-a5d0-72b96932c67a
Hash do documento original (SHA256): 2280f69043959b419c1bc258a4d7be34275dce4276f681034500c5d6c9a5f07b

Assinaturas

@ Wesley Coelho dos Santos

CPF: 069.645.586-24
Assinou como administrador em 21 mar 2024 as 12:36:10
Wesley\oglho dos Santos

@ Daiana Campos Rodrigues

CPF: 077.540.266-43
Assinou como gestor em 21 mar 2024 as 12:37:36

Daiana Campos Rodrigues

@ Sandro Delgado de Paula
CPF: 584.854.496-49
Assinou como presidente em 21 mar 2024 as 13:26:44
Sandro Delgadofe Paula

@ Luiz Fellipe Fonseca Mendes

CPF: 629.786.756-91 M
Assinou como responsavel legal em 21 mar 2024 as 12:41:58

Luiz Fellipe Fonseca .I\/Iendes
@ Pedro Andre Nasc. Chagas
CPF: 013.126.896-17
Assinou como representante legal em 21 mar 2024 as 12:49:13
Peefo Andre Nasc. Chagas

Log

21 mar 2024, 12:35:22 Operador com email cooperativa.credeste@gmail.com na Conta ecf58c73-c2be-4eeb-af99-
297ce8baa0a0 criou este documento nimero c072cb20-e1c4-46ac-a5d0-72b96932c67a. Data
limite para assinatura do documento: 20 de abril de 2024 (12:31). Finalizacdo automatica apds a
Ultima assinatura: habilitada. ldioma: Portugués brasileiro.
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Operador com email cooperativa.credeste@gmail.com na Conta ecf58c73-c2be-4eeb-af99-
297ce8baalal adicionou a Lista de Assinatura:

***k**%7562 para assinar como administrador, via WhatsApp, com os pontos de autenticagdo:
Token via WhatsApp; Nome Completo; CPF; endereco de IP; Assinatura manuscrita. Dados
informados pelo Operador para validagao do signatario: nome completo Wesley Coelho dos
Santos e CPF 069.645.586-24.

Operador com email cooperativa.credeste@gmail.com na Conta ecf58c73-c2be-4eeb-af99-
297ce8baala0 adicionou a Lista de Assinatura:

***k**%6118 para assinar como gestor, via WhatsApp, com os pontos de autenticagdo: Token
via WhatsApp; Nome Completo; CPF; endereco de IP; Assinatura manuscrita. Dados informados
pelo Operador para validagdo do signatario: nome completo Daiana Campos Rodrigues e CPF
077.540.266-43.

Operador com email cooperativa.credeste@gmail.com na Conta ecf58c73-c2be-4eeb-af99-
297ce8baala0 adicionou a Lista de Assinatura:

***k**%0418 para assinar como presidente, via WhatsApp, com os pontos de autenticagdo:
Token via WhatsApp; Nome Completo; CPF; endereco de IP; Assinatura manuscrita. Dados
informados pelo Operador para validagao do signatario: nome completo Sandro Delgado de
Paula e CPF 584.854.496-49.

Operador com email cooperativa.credeste@gmail.com na Conta ecf58c73-c2be-4eeb-af99-
297ce8baala0 adicionou a Lista de Assinatura:

*HFkk**%2599 para assinar como responsavel legal, via WhatsApp, com os pontos de
autenticacdo: Token via WhatsApp; Nome Completo; CPF; endereco de IP; Assinatura
manuscrita. Dados informados pelo Operador para validagao do signatario: nome completo Luiz
Fellipe Fonseca Mendes e CPF 629.786.756-91.

Operador com email cooperativa.credeste@gmail.com na Conta ecf58c73-c2be-4eeb-af99-
297ce8baala0 adicionou a Lista de Assinatura:

**k*k**(0244 para assinar como representante legal, via WhatsApp, com os pontos de
autenticacdo: Token via WhatsApp; Nome Completo; CPF; endereco de IP; Assinatura
manuscrita. Dados informados pelo Operador para validacdo do signatario: nome completo
Pedro Andre Nasc. Chagas e CPF 013.126.896-17.

Wesley Coelho dos Santos assinou como administrador. Pontos de autentica¢do: Token via
WhatsApp *******7562, com hash prefixo 3acf55(...). CPF informado: 069.645.586-24.
Assinatura manuscrita com hash SHA256 prefixo c87556(...), vide anexo 21 mar 2024, 12-36-
10.png. IP: 189.40.85.191. Localizagdo compartilhada pelo dispositivo eletrénico: latitude
-21.6795379 e longitude -43.4485561. URL para abrir a localizacdo no mapa:
https://app.clicksign.com/location. Componente de assinatura versao 1.790.0 disponibilizado em
https://app.clicksign.com.

Daiana Campos Rodrigues assinou como gestor. Pontos de autenticacdo: Token via WhatsApp
*H*E**%6118, com hash prefixo cc6f8d(...). CPF informado: 077.540.266-43. Assinatura
manuscrita com hash SHA256 prefixo 24447f(...), vide anexo 21 mar 2024, 12-37-36.png. IP:
177.104.83.252. Localizagcdo compartilhada pelo dispositivo eletronico: latitude -21.84295 e
longitude -43.8060323. URL para abrir a localizagdo no mapa: https://app.clicksign.com/location.
Componente de assinatura versao 1.790.0 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

Luiz Fellipe Fonseca Mendes assinou como responsavel legal. Pontos de autentica¢do: Token via
WhatsApp *******2599, com hash prefixo b747d2(...). CPF informado: 629.786.756-91.
Assinatura manuscrita com hash SHA256 prefixo 5bdb20(...), vide anexo 21 mar 2024, 12-41-
58.png. IP: 189.53.6.82. Componente de assinatura versdo 1.790.0 disponibilizado em
https://app.clicksign.com.
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Pedro Andre Nasc. Chagas assinou como representante legal. Pontos de autenticacdo: Token via
WhatsApp *******0244, com hash prefixo 7b2b37(...). CPF informado: 013.126.896-17.
Assinatura manuscrita com hash SHA256 prefixo 1f0962(...), vide anexo 21 mar 2024, 12-49-
13.png. IP: 201.4.192.83. Localiza¢do compartilhada pelo dispositivo eletrénico: latitude
-21.67887388313891 e longitude -43.446934382399505. URL para abrir a localizagdo no mapa:
https://app.clicksign.com/location. Componente de assinatura versao 1.790.0 disponibilizado em
https://app.clicksign.com.

Sandro Delgado de Paula assinou como presidente. Pontos de autenticacao: Token via
WhatsApp *******0418, com hash prefixo 3b67d5(...). CPF informado: 584.854.496-49.
Assinatura manuscrita com hash SHA256 prefixo eb589f(...), vide anexo 21 mar 2024, 13-26-
44.png. IP: 189.101.10.133. Localizagao compartilhada pelo dispositivo eletrdnico: latitude
-21.7822634 e longitude -43.3637009. URL para abrir a localizacdo no mapa:
https://app.clicksign.com/location. Componente de assinatura versao 1.790.0 disponibilizado em
https://app.clicksign.com.

Processo de assinatura finalizado automaticamente. Motivo: finalizagdo automatica apés a
ultima assinatura habilitada. Processo de assinatura concluido para o documento nimero
c072cb20-e1c4-46ac-a5d0-72b96932c67a.

lcp Documento assinado com validade juridica.
Brasil Paraconferir avalidade, acesse https://validador.clicksign.com e utilize a senha gerada pelos signatarios ou
:—,):; envie este arquivo em PDF.

As assinaturas digitais e eletrénicas tém validade juridica prevista na Medida Proviséria n°. 2200-2 / 2001

Este Log é exclusivo e deve ser considerado parte do documento n°® c072cb20-e1c4-46ac-a5d0-72b96932c67a, com os efeitos
prescritos nos Termos de Uso da Clicksign, disponivel em www.clicksign.com.
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Anexos

Wesley Coelho dos Santos

Assinou o documento enquanto administrador em 21 mar 2024 as 12:36:10

ASSINATURA MANUSCRITA
Assinatura manuscrita com hash SHA256 prefixo c87556(...)

Wesley Coelh
21 mar 2024,

—0

@ Clicksign’ €072cb20-e1c4-46ac-a5d0-72b96932c67a Pagina 4 de 6 do Log



I. k . ® Datas e horarios em GMT -03:00 Brasilia
c IC Slgn Log gerado em 21 de mar¢o de 2024. Versao v1.33.0.
Daiana Campos Rodrigues

Assinou o documento enquanto gestor em 21 mar 2024 as 12:37:36

ASSINATURA MANUSCRITA
Assinatura manuscrita com hash SHA256 prefixo 24447f(...)

Daiana Campos Rodrigues
21 mar 2024, 12-37-36.png

Sandro Delgado de Paula

Assinou o documento enquanto presidente em 21 mar 2024 as 13:26:44

ASSINATURA MANUSCRITA
Assinatura manuscrita com hash SHA256 prefixo eb589f(...)

Sandro Delgado de Paula
21 mar 2024, 13-26-44.png
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Luiz Fellipe Fonseca Mendes

Assinou o documento enquanto responsavel legal em 21 mar 2024 as 12:41:58

ASSINATURA MANUSCRITA
Assinatura manuscrita com hash SHA256 prefixo 5bdb20(...)

Luiz Fellipe Fonseca Mendes
21 mar 5)024, 12-41-58.png

Pedro Andre Nasc. Chagas

Assinou o documento enquanto representante legal em 21 mar 2024 as 12:49:13

ASSINATURA MANUSCRITA
Assinatura manuscrita com hash SHA256 prefixo 1f0962(...)

Pedro Andre Nasc. Chagas
21 mar 2024, 12-49-13.png
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